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Bu calisma smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan o&gretmenlerin sinif yonetiminde karsilagtigi sorunlart
belirlemek amaciyla yapilmistir. Betimsel tarama modelinde nicel olarak desenlenmis olan arastirmada veriler
aragtirmacilar tarafindan hazirlanmis olan bir anket araciligiyla elde edilmistir. Caligmanin 6rneklemini
Gaziantep ili Sahinbey ilgesinde gorev yapan, 2. ve 3. sinifi okutan 533 smif 6gretmeni olusturmustur. Elde
edilen verilerin analizinde ikili karsilagtirmalarda non parametrik testlerden Mann-Whitney U Testi, ¢oklu
karsilagtirmalarda ise Kruskal-Wallis H Testi ve Mann-Whitney U Testi teknikleri kullanilms,
karsilastirmalarda anlamhilik diizeyi olarak .05 benimsenmistir. Orneklem grubundaki 63retmenlerin
goriislerine gore smifinda Suriyeli dgrencisi olan ogretmenlerin sinif yonetiminde derse karsi ilgisiz ve
sorumsuz davranma, siddet egilimi ve kiiflirlii konugma, okula uyum saglayamama gibi birtakim sorunlarla
karsilastiklar1 belirlenmistir. Bu sorunlarin bir kismu 6grencilerden, bir kismi ise dgretmenlerin kendilerinden
kaynaklanmaktadir. Ogretmenlerin cinsiyet, mezun oldugu béliim, okuttugu sinif ve kapsayici egitim alma
degiskenleri bakimindan siif yonetiminde karsilastigi 6gretmen kaynakli sorunlara iliskin gériisleri arasinda
anlamli bir fark tespit edilmistir. Sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan &gretmenlerin simif yonetiminde
karsilastiklar1 6grencilerden kaynakli sorunlara iliskin goriislerinin; okutulan siuf diizeyi, kapsayici egitim
alip alma durumu, kidem, siif mevcudu, smiflardaki siginmaci 6grenci sayisi degiskenleri bakimindan
anlamli bir fark olusturdugu, cinsiyet ve mezun oldugu boliimiin ise goriislerini etkilemedigi saptanmustir.
Anahtar Kelimeler: Gog, Suriyeli 6grenci, smif yonetimi.

INVESTIGATION OF THE PROBLEMS IN CLASSROOM MANAGEMENT BY
TEACHERS WITH SYRIAN STUDENTS IN THEIR CLASS

ABSTRACT

This study was conducted to determine the problems faced by teachers with Syrian students in classroom
management. In the study, which was quantitatively patterned in the descriptive survey model, the data were
obtained through a questionnaire prepared by the researchers. The sample of the study consisted of 533
Classroom Teachers working in the district of Sahinbey in Gaziantep province and teaching the 2nd and 3rd
grades. In the analysis of the data obtained, the Mann-Whitney U Test, which is one of the non-parametric
tests in paired comparisons, and the Kruskal-Wallis H Test and the Mann-Whitney U Test, were used for
multiple comparisons, and the significance level was adopted as .05 in the comparisons. In the analysis of the
data obtained, the Mann-Whitney U Test, which is one of the non-parametric tests in paired comparisons, and
the Kruskal-Wallis H Test and the Mann-Whitney U Test, were used for multiple comparisons, and the
significance level was adopted as .05 in the comparisons. Some of these problems are caused by the students
and some by the teachers themselves. The teachers; A significant difference was found between his views on
teacher-related problems in classroom management in terms of gender, department he graduated from, the
class he taught, and the variables of receiving inclusive education.The opinions of teachers who have Syrian
students in their class on the problems they encounter in classroom management; It was determined that there
was a significant difference in terms of the variables of the class level taught, the status of receiving and
receiving inclusive education, seniority, class size, the number of refugee students in the classes, and that the
gender and the department they graduated did not affect their views.

Keywords: Immigration, Syrian student, classroom management.

Giris

Egitim sisteminin temelini olusturan iki temel 6ge bulunur. Bu 6gelerden birincisi 6gretmen,
ikincisi ise 6grencidir. Ogretmen ve Ogrenciler giiniin biiyiik bir kismini sinif ortaminda birlikte
gegirirler, ayni ortami1 paylasirlar, ayn1 havayi teneffiis ederler, belli bir amag ve program kapsaminda
smiftaki yasama katilirlar. Ogretmenler, her giin yiiz yiize olduklar1 &grenci grubunun bir takim
istendik davranislar kazanmasina rehberlik ederler.

Egitsel amaglara ulagilmasinda egitim dgretim programlari ne kadar 6nemliyse, bu programin
uygulayicist ve yiiriitiiciisii olan 6gretmenlerin sinif yonetimi konusundaki bilgi ve becerileri de o
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kadar Onemlidir. Etkili bir Ogrenme-6gretme siireci ancak etkili bir smf yonetimi ile
olusturulmaktadir. Etkili bir sinif yonetimi olmaksizin smif ortaminda 6grenciye kazandirilmak
istenen davranig bi¢imlerinin istenen diizeyde gergeklesebilecegini sdyleyebilmek de zordur (Yigit,
2008).

Suriyeliler her ne kadar goniilli bir sekilde Tiirkiye’ye go¢ etmemis olsalar da bir siginma
arayiginin sonucunda gelmigler Tiirkiye onlarin goéziinde kendilerine sahip ¢ikan iilkedir. Baslarda
savag biter bitmez lilkelerine geri donmeyi diistiniiyorlardi fakat Tiirkiye’de kaldiklar her gecen giin
iilkedeki baglar1 artmaktadir. Suriyelilerin artik savas bitse dahi ¢ogunlugun geri déonmeyecegini
diisiinmektedir. Ozellikle kiiciik yastakiler Tiirkiye’de biiyiimekte ve onlarin Tiirkiye ile olan baglari
daha ¢ok artmaktadir. Biiyiiklerin ise, geri donseler bile artik bir ayagi Tirkiye’de olmak
durumundadir. Tiirk egitimciler Tiirk okullarinda Suriyeli 6grencilerin yasadigi en biiylik problem
Tirkce bilmemeleri olarak ifade edilmistir. Kiigiik yastakilerin Tiirk¢e 6grenme konusunda biiyiiklere
gOre daha avantajli oldugu dile getirilmistir. Suriyeli 6grencilerin kendi aralarinda gruplasmalari
goriilse de bunun sebebi dil bilmemekten oOtiirli iletisim kuramamaktir. Tiirkge 6grenen Suriyeliler
gerek ogretmenleriyle gerek Tiirk arkadaslariyla rahat iletisim kurabilmektedirler (Ozcan, 2018). Tiirk
kiiltiiriine uyum gdstermelerini saglamak, iletisimlerini artirmak, ¢ocuklarin egitim hakkini yerine
getirmek amaciyla Suriyeli ¢ocuklarin kendi egitim camiamizda egitim almalarina karar verilmis ve
yas grubu ¢ocuklarla birlikte ayn1 sinifta egitim goérmelerini saglanmustir.

Siginmaci, kendi iilkesini terk eden ve sigmma talebi gidilen {ilke tarafindan degerlendirilen
kisidir. Tiirkiye hukuk sisteminde ise “Tiirkiye’ye yerlesmek maksadiyla olmayip bir zaruriyet
ilcastyla muvakkat oturmak iizere sigmanlara siginmact” denildigi belirtilmektedir (Aslan Ugkardes,
Isik ve Aker, 2015).

Suriyeli dgrencilerin egitim siirecinde dil, okul iklimine ve egitim siireglerine uyum, dnyargi
ve ayrimct davraniglar, disiplin, ekonomik etmenler gibi pekcok konuda g¢esitli giicliikler
yasamaktadirlar (Saklan, 2018). Ulkemizdeki Suriyeli dgrencilerin egitimleri sirasinda bir takim
sorunlarla karsilagildigini ortaya koyan ¢alismalar da mevcuttur (Emin, 2018; Emiroglu, 2018; Giiven
ve Isleyen, 2018). Erdem (2017) smifinda miilteci 6grenci bulunan smif dgretmenleriyle yapmis
oldugu nitel ¢alismada 6gretim siirecinde temel sorunun dil sorunu oldugu, katilime1 6gretmenlerin
miilteci 6grencilerin ihtiyaglarina gore icerigi diizenlemedikleri, 6gretmenlerin bu dgrenciler icin
materyal gereksinimleri oldugu, degerlendirme siirecinde Ogretmenlerin nesnel bir ydntem
gelistirmedikleri gibi sonuglara ulasilmistir.Coplii (2019) 6gretmen ve okul yoneticilerinin gogmen
Ogrencilerin ihtiyaglarmi bilmemeleri, kiiltiirlerini bilmemeleri, onlara ekstra zaman ayiramamalari,
smif yonetiminde zorlanmalar1 ve farkli 6gretim yontem ve teknikleri kullanamamalarinin gogmen
egitiminde yetersizlik nedenleri oldugunu belirtmektedir. Keskinkilic Kara ve Sentiirk Tiiysiizer
(2017) ise 0gretmenlerin Suriyeli 6grencilerle ilgli yasadiklart en 6nemli sorunun Tiirk¢e bilmemekten
kaynaklanan iletisim ve uyum sorunu oldugunu belirtmektedirler.

Caligmanin sekillenmesi asamasinda literatiir incelenirken “miilteci”, “siginmaci1”, “gecici
koruma altinda” ifadeleri ile ilgili bir kavram karmasasi oldugu ve yapilmis olan calismalardabu
kavramlarin birbirinin yerine kullanildig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismada, kavram karmagasi yaganmamasi
icin sigmmaci ve miilteci kavramlarmdan biri tercih edilmemis olup bunun yerine “Suriyeli 6grenci”
ifadesi tercih edilmistir. Bu arastirmanin amaci, sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin
siif yonetiminde karsilastig1 sorunlarin 6gretmen goriisleri dogrultusunda incelenmesidir. Tiirkiye’de
bu konuda yapilmis bir ¢aligma olmamasi, arastirmanin Suriyeli 6grenci sayist en fazla olan ilgelerden
birinde yapilmis olmasi, arastirmanin sorunu bizzat yasayan smif Ogretmenlerinin goriislerine
dayandirilmasi bakimindan 6zgiin bir ¢alisma 6rnegi olacaktir.

Problem cilimlesi, “Smifinda Suriyeli 0grencisi bulunan o6gretmenlerin sinif yonetiminde
karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?” seklinde olusturulan bu arastirmanin alt problemleri ise sunlardir:
1. Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara
iligkin, cinsiyet degiskeni bakimindan goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?
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2. Sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastig1 sorunlara
iligkin, mezun oldugu bolim degiskeni bakimindan goriisleri arasinda anlamh bir farklilik
var midir?

3. Sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara
iliskin, okuttuklar1 sinif diizeyi degiskeni bakimindan goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
var midir?

4. Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan dgretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara
iliskin, kapsayici egitim alip almama degiskeni bakimmdan goriisleri arasmnda anlamli bir
farklilik var midir?

5. Sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastig1 sorunlara
iligkin, mesleki kidem degiskeni bakimindan goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var
midir?

6. Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan dgretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastig1 sorunlara
iligkin sinif mevcudu degiskeni bakimindan goriisleri arasinda anlamli bir farklilik var midir?

7. Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin, sinif yonetiminde karsilagtigi sorunlara
iligkin, siiflarindaki sigimmaci 6grenci sayisi degiskeni bakimindan goriisleri arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

Yontem
Arastirma Modeli

Arastirma nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modelinde gerceklestirilmistir. Bu
arastirmada incelenen olgu, smifinda sigmmact 6grencisi bulunan 6gretmenlerin siif yonetiminde
karsilagtig1 sorunlardir. Tarama modelleri, ge¢cmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimlaridir. Bu modelde arastirmanin konusunu

olusturan kisileri veya nesneleri oldugu gibi ve kendi sartlarina gore tanimlamak esastir (Karasar,
2010).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Gaziantep ilinde gdrev yapmakta olan smif ogretmenleri olarak
belirlenmistir. Arastirma kapsaminda 2018-2019 6gretim yilinda 6rneklemini Gaziantep ili Sahinbey
ilgesinde goérev yapan, 2. ve 3. smifi okutan 533 sinif 6gretmeni olusturmustur. Caligma grubunun
belirlenmesinde “Amach Orneklem” yontemlerinden “Olgiit Ornekleme”den yararlanilmistir. Bu
ornekleme yonteminde, 6nceden belirlenen bir dizi dlgiitii karsilayan durumlarin hepsinin ¢aligilmasi
temeldir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu ¢alismada olgiit olarak “gériisiine basvurulan 6gretmenlerin
siifinda Suriyeli 6grencisinin bulunmasi” 6l¢iit olarak alinmistir. Bunun i¢in de evrendeki Suriyeli
Ogrencisi olan 6gretmenler 6rnekleme dahil edilmistir.

Tablo 1.
Katilimcilarin Kisisel Bilgilerine Iligkin Verilerin Dagilimu.
Gruplar n %
. Kadn 318 59,7
Cinsiyet Erkek 215 40,3
Mezun Oldugu Béliim ED%:? Fak. ggs ?‘51:;
1-5Yil 86 16,1
6-10 Y1l 98 18,4
Kidem Y1ili 11-15 Y1l 152 28,5
16-25 Y1l 177 33,2
25 Y1l usti 20 3,8
1-30 Kisi 124 232
Siif Mevcudu 31-40 Kisi 353 66,2
41 Kisi tistii 56 10,6
Siniftaki Siginmaci Ogr. Sayisi 1-5 Kisi 138 25,9

58



Ahi Bilge Egitim Dergisi (ABED), 2020, Cilt 1, Say: 1, Sayfa 56-73

6-10 Kisi 254 47,7
11-15 Kisi 106 19,9

15-20 Kisi 22 41

20 Kisi istii 13 2,4
- 2.Smf 177 33,2
Okuttugu Siif 3 Smif 356 66,8
.. Almis 347 65,1
Kapsayici Egitim Alma Almamis 186 34,9

Tablo 1’e bakildiginda arastirmaya katilan 533 6gretmenin %59,7’sinin kadin, %40,3’{iniin
erkek Ogretmenlerden olustugu, mezun oldugu alan bakimindan %84,1’inin Sinif Ogretmenligi
mezunu iken %15,9’unun diger alanlardan mezun oldugu goriilmektedir. Bu 6gretmenler genelde
ticretli 6gretmen statiisiinde ¢alistiklari i¢in ¢ok farkli boliimlerden mezun olmuslardir. Kidem yili
degiskeni bakimindan 25 yil istii kidemi olanlarin %3,8 oraniyla en az sayida oldugu, %33,2
oranindaki 16-25 y1 araasi1 kidemi olan 6gretmenlerin ise en fazla oranda oldugu; smif mevcudu
bakimindan %66,2 oraniyla en ¢ok 31-40 kisilik siniflarin oldugu, 20 kisiden az mevzudu olanlarin
%,9 oraninda oldugu, 50 kisiden fazla mevcudu olanlarin da %,8 oraninda oldugu; smiftaki siginmact
Ogrenci sayist bakimindan 1-5 kisi olan siniflarin %25,9, 6-10 kisi olan siniflarin %47,7, 11-15 kisi
olan siniflarin 19,9, 15-20 kisi olan smiflarin %4,1 ve 20 kisiden fazla olan siniflarin %2,4 oraninda
oldugu; okuttuklar1 siniflar bakimindan %66,8’inin 3.smif, %33,2’sinin 2.simif okuttugu; kapsayici
egitim alma durumu bakimindan 6gretmenlerin %65,1’inin egitim aldigi, %34,9’unun ise almadig1
belirlenmigtir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada, smifinda siginmaci Ogrencisi bulunan Ogretmenlerin smif yonetiminde
kargilastigi sorunlar hakkinda Ogretmen goriislerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan
gelistirilen 6lcek kullanilmistir. Ogrencilerden kaynaklanan sorunlarla ilgili 34 ve dgretmenlerden
kaynaklanan sorunlarla ilgili 31sorunun yer aldig: iki boliimden olusan ve toplam 65 sorudan olusan
madde havuzundaki sorular 150 kisilik gruba uygulanmistir. Arastirma sonuglarina faktor analizi
uygulanmigtir. Sabitleme yapilmadan dordiincii kez yapilan dondiirme sonucunda Kaiser-Meyer-Olkin
Measure of Sampling Adequacy ,890 olarak belirlenmistir. Birinci boyutunda 0Ogrencilerden
kaynaklanan sorunlarla ilgili 15 ve ikinci boyutunda dgretmenlerden kaynaklanan sorunlarla ilgili 15
sorunun yer aldigi iki bolimden olusan anket ortaya ¢ikmis ve bu anket alanda uzman iki
akademisyene okutulduktan sonra diizenlenerek kullanilmistir. Anketin giivenirlik testi sonucunda
birinci boyutu i¢in Cronbach's Alpha ,969; ikinci boyutu i¢in Cronbach's Alpha ,955; toplam 30
maddelik soru birlikte degerlendirildiginde Cronbach's Alpha ,941 olarak tespit edilmistir. Olgekte
orneklem biiylikligii unsurunun uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla KMO testi yapilmistir.
Olgegin KMO testi sonucu ,923 ve p<0,05 olarak bulundugu ve buna gore drneklem biiyiikliigii
unsurunun uygun oldugu tespit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada Oncelikle veriler bilgisayara aktarilmistir. Analizleri yapmak i¢in SPSS 22.0
programi kullanilmistir. Anket verilerinin normallik testi i¢in Kolmogorov-Smirnova testi ve Shapiro-
Wilk testleri yapilmis ve normal dagilim gostermedigi belirlenmstir. Veriler normal dagilim
gostermedigi icin non parametric testler yapilmistir. Verilerin analizinde Ogretmen goriiglerinin
cinsiyete, mezun oldugu boliime, okuttugu sinifa, kapsayici egitim alipp almama durumuna gore
farklilagmasinin tespitinde Mann-Whitney U Testi; kidemi, 6grenci sayisi, siif mevcudu ve sinifindaki
yagst biiyiik Suriyeli ogrenci tespitinde Kruskal-Wallis H Testi kullanilmistir. Kruskal-Wallis H Testi
sonucuna bakilarak degiskenler arasinda istatistiksel agidan anlamli farkin oldugu tespit edilir ise
coklu karsilastirma testlerinden Mann-Whitney U Testi uygulanmistir. Karsilastirmalarda anlamlilik
diizeyi olarak .05 diizeyi benimsenmistir.
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Arastirma Etigi

Caligmanin verileri 2018-2019 06gretim yillarinda toplandigr icin etik kurul raporu
gerekmemektedir.

Bulgular

Caligmanin bu boliimiinde ulagilan verilerin analizlerine yer verilmistir. Sinifinda Suriyeli
Ogrencisi bulunan 6gretmenlerin smif yonetiminde karsilagtigi sorunlari belirlemek amaciyla yapilan
anket sonuglarinin frekanslar1 dikkate alinarak en ¢ok karsilasilan 5 sorun Tablo 1’°de belirtilmistir.

Tablo 2.
Ogretmen Gériiglerine Gore Ogretmenlerin En Cok Karsilastiklar: Sorunlarin Frekans Dagilimi.

En Cok Karsilasilan Sorunlar f %

Derste bagka seylerle ilgilenme 234 43,9
Siddet egilimli olma 219 41

Derse karst ilgisiz davranma 209 39,2
Stirekli birbirlerini sikayet etme 194 36,4
S6z almadan konusma 180 33,8
Toplam 533 100

Tablo 2’ye bakildiginda Ogretmen gorislerine gore 234 (%43,9) Ogretmen Suriyeli
Ogrencilerin derste ders disinda baska seylerle ilgilendigini, 219 (%41) 6gretmen Suriyeli drencilerin
siddet egilimlerinin fazla oldugunu, 209 (%39,2) 6gretmen Suriyeli 6grencilerin derse karsi ilgisiz
davrandigimi, 194 (%36,4) 6gretmen Suriyeli 6grencilerin siirekli birbirlerini sikayet ettigini ve 180
(%33,8) 0gretmen Suriyeli 6grencilerin s6z almadan konustugunu belirtmiglerdir.

Cinsiyet Degiskeni Bakimmdan Ogretmen Goriisleri

Cinsiyet degigskeni bakimindan arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri arasinda anlamli
farkm bulunup bulunmadigmi belirlemek amaciyla t testi ve Mann-Whitney U testi kullanilmistr.

Tablo 3.
Ogretmen Gériislerinin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi.

Cinsiyet N Sira Ortalamasi U p
Ogrencilerden Kadin 18 262,75 32834,500 439
kaynaklanan
sorunlar Erkek 15 273,28
Ogretmenlerden Kadin 18 247,34 27932,000 000*
kaynaklanan
sorunlar Erkek 15 296,08
*p<0,05

Tablo 3. incelendiginde yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda da, smifinda Suriyeli
Ogrencisi bulunan Ogretmenlerin cinsiyet degiskeni bakimindan smif yonetiminde karsilastig
ogrencilerden kaynakli sorunlara iligkin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi; ancak
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin 6gretmen goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkin bulundugu belirlenmistir.

Mezun Oldugu Béliim Degiskeni Bakimindan Ogretmen Gériisleri
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Mezun oldugu bolim degiskeni bakimindan arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorisleri
arasinda anlamli farkin bulunup bulunmadigimi belirlemek amaciyla Mann-Whitney U testi
kullanilmigtir. Ulagilan sonuglar asagidaki gibidir.

Tablo 4.
Ogretmen Gériislerinin Mezun Oldugu Béliim Degiskenine Gére Mann-Whitney U Testi.
. Sira

Mezuniyet N Ortalamasi U p
Ogrencilerden Simif Ogretmenligi 448 272,17 16722,500 ,075
kaynaklanan sorunlar Diger 85 239,74
Ogretmenlerden Simif Ogretmenligi 448 256,93 14529,000 ,001*
kaynaklanan sorunlar Diger 85 320,07
*p<0,05

Yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda, sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin
mezun oldugu bolim degiskeni bakimindan smif yonetiminde karsilastigi 6grencilerden kaynakli
sorunlara iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi; ancak oOgretmenlerden kaynakli
sorunlara iliskin Ogretmen gorligleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin bulundugu
belirlenmistir.

Okuttugu Smif Degiskeni Bakimmdan Ogretmen Géoriisleri

Okuttugu siif degiskeni bakimindan arastirmaya katilan Ogretmenlerin goriigleri arasinda
anlaml1 fark bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla Mann-Whitney U testi kullanilmistir.

Tablo 5.
Ogretmen Goriiglerinin Okuttugu Sinif Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi.
Simif N Sira Ortalamasi ) p
Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar 2.Smif 177 28585 28169,500 ,046*
3.Smf 356 257,63
2.Simif 177 259,78 30228,000 ,445

Ogretmenlerden kaynaklanan sorunlar 3 St 356 27059

*p<0,05

Tablo 5 incelendiginde yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda da, smifinda Suriyeli
Ogrencisi bulunan 6gretmenlerin okuttugu siif degiskeni bakimindan sinif yonetiminde karsilastigi
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi; ancak
Ogrencilerden kaynakli sorunlara iligkin 6gretmen goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farkin bulundugu belirlenmistir. Ogretmenler 2. Smif 6grencileri ile daha fazla sorun yasamaktadirlar.

Kapsayic1 Egitim Alma Degiskeni Bakimindan Ogretmen Gériisleri
Kapsayict egitim alma degiskeni bakimindan aragtirmaya katilan Ogretmenlerin goriisleri

arasinda anlamli fark bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla t-testi ve Mann-Whitney U testi
kullanilmistir.

Tablo 6.
Ogretmen Gériislerinin Kapsayict Egitim Alma Degiskenine Gére Mann-Whitney U Testi,
Egitim Alma N Sira U
Durumu Ortalamasi P
Ogrencilerden Almig 347 253,84 27703,000 ,007*
kaynaklanan
sorunlar Almamis 186 291,56
Ogretmenlerden Almig 347 277,31 28693,000 ,034*
kaynaklanan Almamis 186 247,76
sorunlar
*p<0,05
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Tablo 6 incelendiginde yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda, sinifinda Suriyeli 6grencisi
bulunan 6gretmenlerin kapsayici egitim alma degiskeni bakimindan siif yonetiminde karsilagtigi hem
ogretmenlerden kaynakli hem de 6grencilerden kaynakli sorunlara sorunlara iligkin goriisleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkin bulundugu belirlenmistir.

Kidem Degiskeni Bakimmdan Ogretmen Gériisleri

Kidem degiskeni bakimindan arastirmaya katilan ogretmenlerin goriigleri arasinda anlamli
fark olup olmadigimi belirlemek icin Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Farkin kaynagini
belirlemek igin ise Mann-Whitney U Testi uygulanmis ve sonuglari asagidaki tablo 6 ve 7°de
sunulmustur.

Tablo 7.
Ogretmen Gériiglerinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi ile Karsilagtirilmasu.
Kidem N Sira Ortalamasi X2 p
Ogrencilerden 1-5 Y1l 86 258,97 34,080 ,000*
kaynaklanan 6-10 Y1l 98 307,93
sorunlar 11-15 Y1l 152 292,23
16-25 Y1l 177 243,38
25 Y1l isti 20 118,28
1-5 Y1l 86 181,37 41,543 ,000*
Ogretmenlerden 6-10 Y1l 98 252,96
kaynaklanan 11-15 Y1l 152 284,85
sorunlar 16-25 Y1l 177 290,02
25 Y1l istii 20 364,55
*p<0,05

Tablo 7 incelendiginde yapilan Kruskal-Wallis H Testi sonucunda da, smifinda Suriyeli
Ogrencisi bulunan Ogretmenlerin kidem degiskeni bakimindan smif yonetiminde karsilastigi
ogretmenlerden kaynakli ve de 6grencilerden kaynakli sorunlara iliskin goriisleri arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir farkin bulundugu belirlenmistir.

Tablo 8.
Ogretmen Goriislerinin Kidem Degiskenine Gére Ogrencilerden Kaynakli Sorunlara Iliskin Mann-
Whitney U Testi Analizi.

Kidem Kidem U p
6-10 Yil 3393.000 023
LSyl 11-15 Y1l 5741.500 119
16-25 Y1l 7182.500 459
251l distii 364,000 1000
1-5 Yil 3393.000 023
11-15 Y1l 7080.000 509
6-10 Yil 16-25 Y1l 6498000 001
25 Vil iistii 333000 000
1-5 Yil 5741.500 119
o 6-10 Yil 7080.000 509
Ogrencl 11-15 1l 16-25 Yil 10989,000 004
251l istii 574.000 000
1-5 Yil 7182.500 459
6-10 Yil 6498.000 001
R e 11-15 Yil 10989,000 004
251l iistii 884,500 000
1-5 Yil 364.000 000
. 6-10 Yil 333,000 000
251l st 11-15 Y1l 574.000 000
16-25 Y1l 884,500 000
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*p<0,05

Tablo 8. incelendiginde sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin kidem degiskeni
bakimindan smif yonetiminde karsilastig1 sorunlara iliskin 6grencilerden kaynakli sorunlara goriisleri
arasindaki farkliligin 25 yil iistii kidemi olan 6gretmenlerle diger tiim gruplar ve 16-25 yil aras1 kidemi
olanlarla 1-5 yil aras1 kidemi olanlar digindaki diger tiim yas gruplar1 arasinda oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin kidem arttikga en az kidemi olan Ogretmenlerle aralarinda goriislerin farklilastig
sOylenebilir.

Simif Mevcudu Degiskeni Bakimindan Ogretmen Goriisleri
Smif mevcudu degiskeni bakimindan arastirmaya katilan Ogretmenlerin goriisleri arasinda

anlamli fark olup olmadigimi belirlemek i¢in Kruskal-Wallis H testi ile belirlenmis ve asagidaki
tabloda sunulmustur.

Tablo 9.

Ogretmen Gériiglerinin Sinif Mevcudu Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi ile Karsilagtirilmast.
Simif Mevcudu N Sira Ortalamasi X2 p

Ogrencilerden 1-30 Kisi 124 230,41 23,419 ,000*

kaynakli sorunlar ~ 31-40 Kisi 353 289,55
41 Kisiden fazla 56 205,85

Ogretmenlerden 1-30 Kisi 124 224,76 30,906 ,000*

kaynakli sorunlar ~ 31-40 Kisi 353 266,71
41 Kisiden fazla 56 362,39

*p<0,05

Tablo 9 incelendiginde yapilan Kruskal-Wallis H testi sonucunda da, smifinda Suriyeli
Ogrencisi bulunan 6gretmenlerin sinif mevcudu degiskeni bakimindan smif yonetiminde karsilastigi
ogretmenlerden kaynakli ve de 6grencilerden kaynakli sorunlara iligkin goriisleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli farkin bulundugu belirlenmistir.

Tablo 10.
Ogretmen Gériislerinin Sinif Mevcudu Degiskenine Gore Ogretmenlerden Kaynakh Sorunlara Iliskin
Mann-Whitney U Testi Analizi.

Sinif Mevcudu Sinif Mevcudu 0] p
. 31-40 Kisi 50,000 002
1-30 Kisi 41 Kisi fistii 000 000
N ) 1-30 Kisi 50,000 002
Ogretmen 31-40 Kisi 41 Kisi fistii 18348,000 039
o 1-30 Kisi 000 000
41Kl lsti 31-40 Kisi 18348,000 039

*p<0,05

Tablo 10 incelendiginde sinifinda Suriyeli dgrencisi bulunan 6gretmenlerin sinif mevcudu
degiskeni bakimindan sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara iligkin &gretmenlerden kaynakli
sorunlara goriigleri arasindaki farkliligin tim gruplar (sinif mevcudu 1-30 kisi olanlarla 31- 40 kisi ve
41 kisiden fazla olanlar; sinif mevcudu 31-40 kisi olanlarla 41 kigiden fazla olanlar) arasinda oldugu
gorilmiistiir.

Siginmaci Ogrenci Sayisi Degiskeni Bakimindan Ogretmen Géoriisleri
Siginmaci 6grenci sayist degiskeni bakimindan arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri

arasinda anlaml fark olup olmadigimi belirlemek i¢in Kruskal-Wallis Htesti uygulanmistir. Hangi
gruplar arasinda fark olustugunu belirlemek icin ise Mann-Whitney U Testi kullanilmistir.
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Tablo 11.
Ogretmen Gériislerinin Siniftaki Suriyeli Ogrenci Sayisi Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi ile
Karsilagtirilmasa.

Siginmaci Ogrenci n Sira Ortalamasi X2 p

1-5 Kisi 138 217,74 31,936 ,000*
. . 6-10 Kisi 254 269,68
Ogrencilerden kaynakli sorunlar 11-15 Kisi 106 31527

15-20 Kisi 22 345,00

20 Kisi Tstii 13 212,04

1-5 Kisi 138 319,12 34,061 ,000*
o 6-10 Kisi 254 248,81
Ogretmenlerden kaynakli sorunlar 11-15 Kisi 106 26335

15-20 Kisi 22 263,91

20 Kisi Ustii 13 104,08

Tablo 11 incelendiginde yapilan Kruskal-Wallis H testi sonucunda da, sinifinda Suriyeli
ogrencisi bulunan O6gretmenlerin 6gretmenlerin siniflarindaki sigmmaci 6grenci sayist degiskeni
bakimidan sinif yonetiminde karsilastigi 6gretmenlerden kaynakli ve de ogrencilerden kaynakl
sorunlara iliskin goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkin bulundugu belirlenmistir.

Tablo 12.
Ogretmen Goriiglerinin Sintfindaki Suriyeli Osrenci Sayisi Degiskenine Gore Ogrencilerden Kaynakl
Sorunlara Iligkin Mann-Whitney U Testi Analizi.

Simiftaki Suriyeli Ogrenci Sayisi U p
6-10 Kisi 13902,500 001
15 Kisi 11-15 Kisi 4753,000 000
15-20 Kisi 845,000 ,001
20 Kisi fistii 838,000 695
1-5 Kisi 13902,500 001
) 11-15 Kisi 10982,000 006
6-10 Kisi 15-20 Kisi 1982,000 024
20 Kisi iistii 1302,000 198
1-5 Kisi 4753,000 000
o . 6-10 Kisi 10982,000 006
Ogrenci 11-15 Kisi 15-20 Kisi 984,000 255
20 Kisi iistii 433,500 029
1-5 Kisi 845,000 001
- 6-10 Kisi 1982,000 024
15-20 Kisi 11-15 Kisi 984,000 255
20 Kisi fistii 92,000 079
1-5 Kisi 838,000 695
o 6-10 Kisi 1302,000 198
20 Kisi listi 11-15 Kisi 433,500 029
15-20 Kisi 92,000 079

*p<0,05

Tablo 12. incelendiginde sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan ogretmenlerin siniflarindaki
siginmaci Ogrenci sayisidegiskeni bakimindan sinif yonetiminde karsilasti§i sorunlara iliskin
ogrencilerden kaynakli sorunlara goriisleri arasindaki farkliligin siniflarindaki sigimmaci 6grenci sayist
1-5 kisi olanlarla diger gruplar arasinda ve smiflarinda 15-20 kisi ile 20 kisiden fazla siginmaci
Ogrenci olan grup arasinda oldugu goriilmiistiir.

Sonu¢, Tartisma ve Oneriler

Smifinda Suriyeli &6grencisi  bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde Kkarsilastig
ogrencilerden kaynakli sorunlara iligskin, cinsiyet degiskeni bakimindan goriislerine iliskin sinifinda
Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin cinsiyet degiskeni bakimimdan sinif yonetiminde karsilastigi
ogrencilerden kaynakli sorunlara iliskin goriisleri arasinda anlamli bir fark olmadig1 tespit edilmistir.
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Smifinda Suriyeli o6grencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilagtig
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iliskin, cinsiyet degiskeni bakimindan goriislerine iligkin sinifinda
Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin cinsiyet degiskeni bakimmdan smif yonetiminde karsilastigi
Ogretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin goriisleri arasinda anlamli farkin bulundugu belirlenmistir.

Aragtirma sonucunu destekleyen arastirmalar olarak; Sevce (2017) tarafindan yapilan
“Ilkokullarda Gorev Yapan Smif Ogretmenlerinin Simif Yonetimi Becerilerinin Incelenmesi” adli
arastirmada katilimcilara gore sinif yonetimi becerilerinin cinsiyete gore “Sinifin Fiziksel Diizeni” ve
“Etkili Iletisim” alt boyutlarinda kadin 6gretmenler lehine; Nazli (2015) tarafindan yapilan “Sinif
Ogretmenlerinin Smif Yonetiminde Karsilastiklar Disiplin Sorunlari, Nedenleri ve Bu Sorunlarla Bas
Etme Yontemlerinin Degerlendirilmesi (Bingdl ili Ornegi)” adli arastirmada katilimcilara gore;
karsilagilan disiplin sorunlart ve disiplin sorunlariin nedenleri agisindan; Ciilha (2014) tarafindan
yapilan “Egitim Fakiiltesinden Mezun Olan Ogretmenler Ile Diger Fakiiltelerden Mezun Olan
Ogretmenlerin Siif Yonetimi Becerilerinin Karsilastirilmas1” adli arastirmada smif dgretmenlerinin
sinif yonetimi egilimleri cinsiyete gore kadinlar lehine; Yiiksel (2013) tarafindan yapilan “Sinif
Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerilerinin Degerlendirilmesi (Afyonkarahisar 1li Ornegi)” adl
arastirmada; Ogretmenlerin simif yonetimi becerilerine sahip olma diizeyleri cinsiyetlerine; Senkulak
(2010) tarafindan yapilan arastirmada katilimcilara gore; 6gretmenlerin cinsiyetlerine bakildiginda,
Ogretmenlerin karsilastiklar1 sinif igi istenmeyen Ogrenci davraniglart incelendiginde, hem tiim
davraniglarda hem de Onem derecelerine gore gruplu davranislarda kadin Ggretmenlerin, erkek
Ogretmenlere gore bu tip davraniglarla daha c¢ok karsilastiklar; anlamli bir farklilik gosterdigi
sonucuna ulasilmistir.

Aragtirma sonucundan farkli olarak; Yilmaz & Aydin (2015) tarafindan yapilan “Ilkdgretim
Ogretmenlerinin  Smif Yonetimi Becerilerine iliskin Algilarinin  Cesitli Degiskenler Acisindan
Incelenmesi” adli arastirmada katihimcilara gore; dgretmenlerin smif ydnetimi becerilerine iliskin alg
diizeylerinin iyi diizeyde oldugu, bu alg1 diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigi; Sonmez (2014)
tarafindan yapilan “ilk ve Ortaokullardaki Ogretmenlerin Smif Y&netimi Becerileri Ile Performanslari
Arasmndaki Iliski” adli arastirmada; Ogretmenlerin smif ydnetimi beceri algilarnin cinsiyete
degiskenine gore farkhilasmadigi; Ug (2013) tarafindan yapilan “ilkokul Ogretmenlerinin Sinif
Yonetimi Becerileri ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki iliski (Maltepe ilgesi Ornegi)” adli arastirmada;
Smif Yénetimi Becerileri Olgegi cinsiyet degiskenine gore anlamh farklihk gostermedigi; Hayva
(2010) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Becerilerinin Ilkogretim 4. ve 5. Smif
Ogrencilerinin Olumsuz Davranis Gostermelerindeki Roliiniin Incelenmesi” adli arastirmada; Ayni
zamanda Ogretmenlerin siif yonetimi becerilerinin, ilkdgretim 4. ve 5. sinif dgrencilerinin olumsuz
davranis gostermelerindeki roliine yonelik 6gretmen goriisleri arasinda 6gretmenlerin cinsiyetlerine
gore anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilastig
ogrencilerden kaynakli sorunlara iliskin, mezun oldugu boliim degiskeni bakimindan goriislerine
iliskin smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin mezun oldugu boliim degiskeni bakimindan
smif yonetiminde karsilagtigi 6grencilerden kaynakli sorunlara iligkin goriisleri arasinda anlaml1 bir
fark tespit edilmemistir.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilastig
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin, mezun oldugu bolim degiskeni bakimindan goriislerine
iliskin siifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin mezun oldugu boliim degiskeni bakimindan
smif yonetiminde karsilastigi 6gretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin goriigleri arasinda anlaml
farkin bulundugu belirlenmistir.

Arastirma sonucunu destekleyen arastirmalar olarak Sonmez (2014) tarafindan yapilan “Ilk ve
Ortaokullardaki Ogretmenlerin Simif Yonetimi Becerileri Ile Performanslar1 Arasindaki Iligki” adli
aragtirmada; Ogretmenlerin simif yonetimi beceri algilarinin grenim durumu degiskenine gore anlamli
farklilik bulunmustur.

65



Sintfinda suriyeli ogrencisi bulunan égretmenlerin sinif yonetiminde karsilastigi sorunlarin incelenmesi. Kaya, 1.

Arastirma sonucundan farkli olarak; Sevce (2017) tarafindan yapilan “ilkokullarda Gorev
Yapan Smif Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerilerinin Incelenmesi” adli arastirmada katilimcilara
gore; siif dgretmenlerinin sinif yonetimi becerilerine sahip olma diizeyleri en son mezun olduklar
okul tiirtine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermedigi; Babursah (2014) tarafindan
yaptlan “Smif Ogretmenlerinin Smif Yonetimi Egilimlerinin Belirlenmesi” adli arastirmada
katilimcilara gore; mezun olunan egitim diizeyine ve program tiiriine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi; Ciilha (2014) tarafindan yapilan “Egitim Fakiiltesinden Mezun Olan Ogretmenler ile
Diger Fakiiltelerden Mezun Olan Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Becerilerinin Karsilastiriimas1” adl
aragtirmada katilimcilara gore; Arastirma sonuglarina bakildiginda hem mezuniyeti Egitim Fakiiltesi
olan 6gretmenlerin hem de mezuniyeti diger fakiiltelerden olan 6gretmenlerin siif yonetimi becerileri
Olciildiigiinde yiiksek diizeyde olarak bulunmustur. Yiiksel (2013) tarafindan yapilan “Simf
Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerilerinin Degerlendirilmesi (Afyonkarahisar 1li Ornegi)” adl
arastirmada; Ogretmenlerin smif yonetimi becerilerine sahip olma diizeyleri mezun olunan okula
anlaml bir farklilik gdstermedigi; Hayva (2010) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Smif Y6netimi
Becerilerinin Tlkogretim 4. ve 5. Smif Ogrencilerinin Olumsuz Davranis Gostermelerindeki Roliiniin
Incelenmesi” adli aragtirmada; ayn1 zamanda dgretmenlerin simif yonetimi becerilerinin ilkdgretim 4.
ve 5. siniftaki 6grencilerin olumsuz olan davraniglarindaki roliine ydnelik O6gretmenlerden alinan
goriigler arasinda Ogretmenlerin mezun olduklar1 okul tiirline gore anlamli farkliliga ulasiimadig
sonucuna varilmistir.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan dgretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara
iligskin, okuttuklar1 sinif diizeyi degiskeni bakimindan goriislerine iliskin sonuglar: Sinifinda Suriyeli
Ogrencisi bulunan o6gretmenlerin, simif yonetiminde Karsilastigi dgrencilerden kaynakli sorunlara
iliskin, simif diizeyi degiskeni bakimindan goriislerine iliskin sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan
ogretmenlerin okuttugu smif degiskeni bakimindan sinif yonetiminde karsilastigi Ogrencilerden
kaynakli sorunlara iliskin goriisleri arasinda anlamli fark bulunmustur.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilastig
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iliskin, smif diizeyi degiskeni bakimindan goriislerine iligkin
siifinda Suriyeli 6grencisi bulunan O6gretmenlerin okuttugu simif degiskeni bakimindan sinif
yonetiminde karsilastigi 6gretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin goriisleri arasinda anlamli bir fark
olmadig: tespit edilmistir.

Aragtirma sonucunu destekleyen arastirmalar olarak Babursah (2014) tarafindan yapilan
“Smif Ogretmenlerinin Smif Yonetimi Egilimlerinin Belirlenmesi” adli arastirmada katilimcilara gore;
okutulan sinif diizeyine, gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir.

Arastirma sonucundan farkli olarak; Sevce (2017) tarafindan yapilan “ilkokullarda Gérev
Yapan Smif Ogretmenlerinin Siif Yonetimi Becerilerinin Incelenmesi” adli aragtirmada katilimcilara
gore; sinif Ogretmenlerinin okuttuklart smif diizeyine gore “Zaman ve Ogretimin Yonetimi”,
“Davranig YoOnetimi” alt boyutlarinda ve “Sinif Yonetimi Becerileri Toplam Puanlarinda” 2. simifi
okutan gretmenler lehine anlamli bir fark bulunmustur. Ug (2013) tarafindan yapilan “ilkokul
Ogretmenlerinin Smif Yoénetimi Becerileri Ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski (Maltepe Ilgesi
Ornegi)” adli arastirmada; Simif Y&netimi Becerileri Olgegi sinif diizeyi degiskenine gore anlamli
farklilik gostermemektedir. Yiiksel (2013) tarafindan yapilan “Smif Ogretmenlerinin Siif Y 6netimi
Becerilerinin Degerlendirilmesi (Afyonkarahisar Ili Ornegi)” adli arastirmada; Ogretmenlerin sinif
yOnetimi becerilerinin bulunma diizeyleri okutulan smif diizeylerine gére anlamhi farklilik gosterdigi
sonucuna ulasilmigtir.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin, sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara
iligkin, kapsayici egitim alip almama degiskeni bakimindan goriislerine iliskin sonuglar: Sinifinda
Suriyeli 6grencisi bulunan oOgretmenlerin, smif ydnetiminde karsilastigi dgrencilerden kaynakli
sorunlara iligkin, kapsayici egitim alip almama degiskeni bakimindan goriislerine iligkin sinifinda
Suriyeli Ogrencisi bulunan Ogretmenlerin kapsayici egitim alma degiskeni bakimindan smif
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yonetiminde karsilastigi Ogrencilerden kaynakli sorunlara iliskin goriisleri arasinda anlamli fark
oldugu bulunmustur.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilastig
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin, kapsayici egitim alip almama degiskeni bakimindan
gorislerine iliskin smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin kapsayici egitim alma degiskeni
bakimindan sinif yonetiminde karsilastigi 6gretmenlerden kaynakli sorunlara iliskin goriisleri arasinda
anlaml1 farkin olmadig1 bulunmustur.

Aragtirmanim bu sonucuna iliskin alanyazinda yapilan ¢alismalara bakildiginda Ozcan (2018)
tarafindan yapilan “Cokkiiltiirliiliik baglaminda Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin egitim sorunu”
adli arastirmada; MEB Suriyelilerin anadilde egitim almalarina sicak bakmamis fakat gokkiiltiirlii
egitim kapsaminda degerlendirdigi kapsayici egitim modelini benimseyerek Suriyelilerin kiiltiirel
taleplerine duyarli davranmasi énemli bulunmustur. Ocakci (2017) tarafindan yapilan “Birlestirilmis
Smif Ogretmenlerinin  Siif Yonetimi Yeterlilikleri ve Smif Yonetimi ile Ilgili Goriislerinin
Incelenmesi” adli arastirmada; birlestirilmis siif dgretmenlerinin  siif ydnetimi  yeterlilik
diizeylerinin, hizmet i¢i egitim alma degiskenlerine gore anlamli farklilik géstermedigi bulunmustur.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilastig
ogrencilerden kaynakli sorunlara iliskin, mesleki kidem degiskeni bakimindan goriislerine iliskin
smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin kidem degiskeni bakimimdan smif ydnetiminde
kargilastig1 sorunlara iliskin 6grencilerden kaynakli goriisleri arasinda anlamli fark bulunmustur.
Anlamli farkin hangi gruplar arasinda bulunduguna iligkin yapilan analizlerden edilen sonuglara gore;
Sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin kidem degiskeni bakimindan sinif yonetiminde
karsilagtigi sorunlara iliskin 6grencilerden kaynakli sorunlara goriisleri arasindaki farkliligin 25 yil
iistli kidemi olan 6gretmenlerle diger tiim gruplar ve 16-25 yil arasit kidemi olanlarla 1-5 yil arasi
kidemi olanlar disindaki dger tiim yas gruplari arasinda oldugu tespit edilmistir.

Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilastig
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin, mesleki kidem degiskeni bakimindan goriislerine iligkin
siifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin kidem degiskeni bakimindan sinif ydnetiminde
karsilastig1 sorunlara iligkin 6gretmenlerden kaynakli goriisleri arasinda anlamli fark bulunmustur.
Anlamli farkin hangi gruplar arasinda olduguna iliskin yapilan analizlerden edilen sonuglara gdre;
Swmifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin kidem degiskeni bakimindan simif ydnetiminde
karsilastig1 sorunlara iliskin 6gretmenlerden kaynakli sorunlara goriisleri arasindaki farkliligin 1-5 yil
arasi kidemi olan 6gretmenlerle diger tiim gruplar arasinda oldugu tespit edilmistir.

Arastirma sonucunu destekleyen arastirmalar olarak; Bozgeyikli ve Gozler (2016) tarafindan
yapilan “Smif Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerileri Ile Ogrencileri Motive Etme Diizeyleri
Arasindaki Iligki” adli arastirmada kidem degiskeni agisindan yiiksek kideme sahip olan dgretmenlerin
hem smif yonetimi becerilerinin hem de Ogrencileri motive etme diizeylerinin diger kidemlerdeki
Ogretmenlere gore anlaml diizeyde yiiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Ciilha (2014) tarafindan
yapilan “Egitim Fakiiltesinden Mezun Olan Ogretmenler ile Diger Fakiiltelerden Mezun Olan
Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Becerilerinin Karsilastirilmasi” adli aragtirmada katilimcilara gore;
Ogretmenlerin sinif yonetimi beceri diizeylerinin; mesleki kidem agisindan anlamli diizeyde farklilik
oldugu bulunmustur. 21 yil ve {istii mesleki kidemi olan 6gretmenlerin 6-10 yil arasinda mesleki
kidemi olan Ogretmenlere goére sinif yonetimi becerilerinin daha yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Sonmez (2014) tarafindan yapilan “ilk ve Ortaokullardaki Ogretmenlerin Smif Y&netimi
Becerileri ile Performanslar1 Arasindaki Iliski” adli aragtirmada; Ogretmenlerin sinif ydnetimi beceri
algilarmin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Ug
(2013) tarafindan yapilan “Ilkokul Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Becerileri Ile Orgiit Kiiltiirii
Arasindaki Iliski (Maltepe Ilgesi Oregi)” adli arastirmada; Sinif Yonetimi Becerileri Olgegi yas
gruplart degigskenine, mesleki kidem ve caligilan kurumdaki mesleki kidem degiskenlerine gore
anlamh farklihiklar gdstermektedir. Yiiksel (2013) tarafindan yapilan “Sinif Ogretmenlerinin Sinif
Yonetimi  Becerilerinin - Degerlendirilmesi  (Afyonkarahisar 1li  Ornegi)” adli  arastirmada;
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Ogretmenlerin sinif yonetimi becerilerine sahip olma diizeyleri mesleki kidemlerine gore ise anlamli
farklilik bulunmustur. Ercogskun (2011) tarafindan yapilan “Etkili Smif Yonetimi Olusturmada Sinif
Ogretmenlerinin  Yeni Rollerinin Incelenmesi” adli arastirmada; Etkililik boyutunda egitim
miifettislerinin mesleki kidemleri ile etkili sinif yonetimi puanlari arasinda orta diizeyde, negatif ve
anlaml bir iliskinin oldugu bulgulanmistir. Hayva (2010) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Sinif
Yonetimi Becerilerinin Ilkogretim 4. ve 5. Smif Ogrencilerinin Olumsuz Davranis Gostermelerindeki
Roliiniin incelenmesi” adli arastirmada; Ayni zamanda gretmenlerin smif ydnetimi becerilerinin
ilkogretim 4. ve 5. sinifa devam eden 6grencilerin olumsuz davranis gostermelerindeki roliine iliskin
Ogretmen goriigleri arasinda 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore anlamli farkliligin olmadig: tespit
edilmistir. Sirkeci (2010) tarafindan yapilan “Ozel ve Devlet Ilkdgretim Okullari Birinci
Kademesindeki Ogretmenlerin, Smif Y&netiminde Karsilastiklari Disiplin Sorunlari ve Yaklasim
Bicimleri” adli arastirmada; Mesleki kideme gore, Ogretmenlerin sinif disiplinini saglamada
karsilastiklar1 sorunlara iligkin, sinif 6zelliginden, 6gretmenden ve gevreden kaynaklanan boyutlarda
anlaml1 farklilik bulunmustur.

Aragtirma sonucundan farkli olarak; Ocakc1 (2017) tarafindan yapilan “Birlestirilmis Sinif
Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi Yeterlilikleri ve Smif Yénetimi ile Tlgili Goriislerinin Incelenmesi”
adli arastirmada; birlestirilmis siif 6gretmenlerinin sinif yonetimi yeterlilik diizeylerinin mesleki
kidem degiskenine gore anlamlh farklilik gdstermedigi tespit edilmistir. Sevce (2017) tarafindan
yapilan “flkokullarda Gérev Yapan Sinif Ogretmenlerinin Smif Yénetimi Becerilerinin Incelenmesi”
adli aragtirmada katilimcilara gore smif yonetimi becerilerinin mesleki kidem, degiskeni agisindan ise
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamigtir. Yilmaz & Aydin (2015) tarafindan yapilan
“llkdgretim Ogretmenlerinin Sinif Yénetimi Becerilerine Iliskin Algilarinin Cesitli Degiskenler
Acisindan Incelenmesi” adli arastirmada katilimeilara gore; dgretmenlerin siif yonetimi becerilerine
iligkin alg1 diizeylerinin iyi diizeyde oldugu, bu alg1 diizeylerinin mesleki deneyimlerine gore
farklilasmadigi tespit edilmistir.

Smifinda Suriyeli &6grencisi  bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde Kkarsilagtig
ogrencilerden kaynakli sorunlara iliskin, sinif mevcudu degiskeni bakimindan goriislerine iliskin
sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan &gretmenlerin sinif mevcudu degiskeni bakimindan smif
yonetiminde karsilastigi sorunlara iliskin 6grencilerden kaynakli goriisleri arasinda anlamli fark
bulunmustur. Anlamli farkin hangi gruplarin arasinda bulunduguna iligkin yapilan analizlerden edilen
sonuglara gore; Sinifinda Suriyeli O6grencisi bulunan Ogretmenlerin smif mevcudu degiskeni
bakimindan siif yonetiminde karsilastig1 sorunlara iliskin 6grencilerden kaynakli sorunlara goriisleri
arasindaki farkliligin sinif mevcudu 31-40 kisi olanlar ile sinif mevcudu 20 kisiden daha fazla olan
Ogretmenlerin goriisleri arasinda oldugu tespit edilmistir.

Smifinda Suriyeli Ogrencisi bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde karsilastigi
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iligkin, sinif mevcudu degiskeni bakimindan goriislerine iliskin
sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan ogretmenlerin smif mevcudu degiskeni bakimindan smif
yoOnetiminde karsilastigi sorunlara iliskin 6gretmenlerden kaynakli gorisleri arasinda anlamli fark
bulunmustur. Anlaml farkin hangi gruplar arasinda bulunduguna iligskin yapilan analizlerden edilen
sonuglara gore; Smifinda Suriyeli 6grencisi bulunan &6gretmenlerin simif mevcudu degiskeni
bakimidan sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara iligkin Ogretmenlerden kaynakli sorunlara
goriisleri arasindaki farkliligin siif mevcudu 1-20 kisi olanlar ile diger tiim gruplar arasinda oldugu
tespit edilmistir.

Arastirma sonucunu destekleyen arastirmalar olarak; Nazli (2015) tarafindan yapilan “Sinif
Ogretmenlerinin Smif Yonetiminde Karsilastiklar: Disiplin Sorunlari, Nedenleri ve Bu Sorunlarla Bas
Etme Yoéntemlerinin Degerlendirilmesi (Bingdl ili Ornegi)” adli arastirmada katilimcilara gore;
Derslerin akisini1 bozan diger durumlarin ise kurallara kars1 koyma istegi, kalabalik sinif mevcudu,
hava durumu, ders saatiyle ayn1 giinde baska derslerin sinavinin olmasi ve 6gretmenin tutumu ile ilgili
oldugu ortaya ¢ikmugtir. Ug (2013) tarafindan yapilan “Ilkokul Ogretmenlerinin Sinif Yonetimi
Becerileri ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki Iliski (Maltepe Ilgesi Ornegi)” adli arastirmada; Smmif
Yonetimi Becerileri Olgegi smif mevcudu degiskenine gore anlaml farkhilik gdstermemektedir.

68



Ahi Bilge Egitim Dergisi (ABED), 2020, Cilt 1, Say: 1, Sayfa 56-73

Ercoskun (2011) tarafindan yapilan “Etkili Simif Yonetimi Olusturmada Smif Ogretmenlerinin Yeni
Rollerinin Incelenmesi” adli arastirmada; uygulama boyutunda smif dgretmenlerinin siniflarmdaki
Ogrenci sayisi ile etkili sinif yonetimi puanlar1 arasinda diisiik diizeyde, negatif ve anlamli bir iligkinin
oldugu bulgulanmistir.

Arastirma sonucundan farkl olarak; Yiiksel (2013) tarafindan yapilan “Smif Ogretmenlerinin
Smif Yénetimi Becerilerinin  Degerlendirilmesi (Afyonkarahisar 1li Ornegi)” adli arastirmada;
Ogretmenlerin simif ydnetimi becerilerine sahip olma diizeyleri smif mevcuduna gére ise anlamli
farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir.

Smifinda Suriyeli &6grencisi  bulunan Ogretmenlerin, smif yonetiminde Kkarsilastig
ogrencilerden kaynakli sorunlara iligkin, si§inmaci 6grenci sayist degiskeni bakimindan goriislerine
iligkin sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin siniflarindaki siginmaci 6grenci sayisi
degiskeni bakimindan sinif yonetiminde karsilastig1 sorunlara iliskin 6grencilerden kaynakl goriisleri
arasinda anlaml fark bulunmustur. Anlamh farkin hangi gruplar arasinda olduguna iliskin yapilan
analizlerden edilen sonuglara goére; sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin siniflarindaki
siginmacit Ogrenci sayist degiskeni bakimindan sinif yonetiminde karsilastigi sorunlara iligkin
ogrencilerden kaynakli sorunlara goriisleri arasindaki farkliligin simiflarindaki sigimmaci 6grenci sayisi
1-5 kisi olanlarla diger gruplar arasinda ve smiflarinda 15-20 kisi ile 20 kisiden fazla sigmmaci
Ogrenci olan grup arasinda oldugu tespit edilmistir.

Smifinda Suriyeli &6grencisi  bulunan o6gretmenlerin, smif yonetiminde Kkarsilastigi
ogretmenlerden kaynakli sorunlara iliskin, sigimmaci 6grenci sayisi degiskeni bakimindan goriislerine
iligkin sinifinda Suriyeli 6grencisi bulunan 6gretmenlerin siniflarindaki siginmaci 6grenci sayisi
degiskeni bakimindan siif yonetiminde karsilastigi sorunlara iligkin O6gretmenlerden kaynakli
goriisleri arasinda anlamli fark bulunmustur. Anlamh farkin hangi gruplar arasinda olduguna iliskin
yapilan analizlerden edilen sonuglara gore; Simifinda Suriyeli Ogrencisi bulunan o6gretmenlerin
smiflarindaki sigimact 6grenci sayist degiskeni bakimmdan smif yonetiminde karsilastigi sorunlara
iliskin dgretmenlerden kaynakli sorunlara goriisleri arasindaki farkliligin smiflarindaki sigmmact
Ogrenci sayis1 1-5 kisi olanlarla 6-10 kisi ve 20 kisiden fazla olan grup arasinda oldugu tespit
edilmistir.

Arastirmanin bu sonucuna iligkin alanyazinda yapilan calismalara bakildiginda Emin (2018)
tarafindan yapilan “Tiirkiye’deki Suriyeli Cocuklarin Devlet Okullarinda Karsilagtigi Sorunlar” adl
arastirmada; arastirmaya katilan 6gretmenleri Suriyeli 6grencilere iligkin egitim siirecinde zorlayan
noktalardan ilki smif yonetiminin olumsuz yonde etkilenmesidir. Derse devam etme, Suriyeli
ogrencilerin derse katilmalarini saglama, artan Ogrenci sayisi karsisinda egitime devam etmek
Ogretmenleri oldukg¢a zorlamaktadir. Arastirmada Suriyeli 6grencilerin biiyiikk cogunlugunun maddi
sikinti ¢ektigi, Ozellikle egitim diizeyi azaldik¢ca ve Suriyeli Ogrenci sayisi arttikga Ogrencilerin
beslenmeleri, egitim gereksinimlerini karsilamalar1 konusunda sikintilar yasanabildigi anlagilmistir.

Sirkeci (2010) tarafindan yapilan “Ozel ve Devlet ilkdgretim Okullar1 Birinci Kademesindeki
Ogretmenlerin, Smif Yoénetiminde Karsilastiklar1 Disiplin Sorunlari ve Yaklasim Bicimleri” adli
arastirmada; Smiftaki 6grenci sayis1 arttik¢a, 6grenciden kaynaklanan disiplin sorunlar1 artmakta, smif
i¢ diizenlemeler zorlagmakta ve ailelerle isbirligi giiglesmektedir. Smiftaki 6grenci sayisi arttikga,
ogrenciden ve ¢evreden kaynaklanan sorunlarin artis egilimine girdigi tespit edilmistir.

Bu calisma kapsaminda yapilan arastirmalar sonucunda ortaya konulan bilgiler 1s1§inda sinif
Ogretmenlerinin  diger Ogretmenlere nazaran arastirma kapsaminda ele alinan yag diizeyinin
ogrencilerin pedagojik ihtiyaclarina daha uygun egitim 6gretim yapmalar1 nedeniyle daha fazla sayida
smif 6gretmeni gorevlendirmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Boylece yapilacak olan etkinliklerin daha
verimli olmasi saglanmalidir. Ayrica Suriyeli 6grencilere egitim ve 6gretime yonelik hazirbulunusluk
diizeylerini artirict etkinlikler yapilmalidir. Kapsayici egitim alan &gretmenlerin smif yonetiminde
daha etkin olduklar1 goriildiigiinden bu egitimin kapsami ve siiresi artirilmali, tekrarlanmali, ihtiyaca
gore yeniden verilmelidir. Kidemli 6gretmenlerin tecriibeleri neticesinde bu problemlerin ¢oziimiinde
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avantajli olduklar1 goriildiigiinden kidemli ve bu konuda yetkin 6gretmenlerin egitim vermelerinin
saglanmasi gerekir. Siniflarinda 6grenci sayisi fazla olan 6gretmenlerim karsilastig1 sorunlar nedeniyle
sinif mevcutlarinin standartlara ¢ekilmesi saglanmalidir. Sinifinda siginmaci 6grenci sayist az olan
ogretmenlerin siniflarindaki simif yonetimi problemlerinin az olmasi nedeniyle smiflara dagitimi
yapilan 6grenci sayist az ve dengeli olmasi saglanmalidir.

Tesekkiir ve/veya Ac¢iklama: Bu calisma yazarin “Sinifinda Suriyeli Ogrencisi Bulunan Ogretmenlerin Siif
Yonetiminde Karsilastigi Sorunlarin Incelenmesi” adli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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Extended Abstract
Introduction

Syrians, if they are willing to migrate to Turkey in a way that came as a result of a quest for
asylum. Turkey is the country with them in their eyes. At first they thought of ending the war ends not
return to their countries, but ties in the countries where they stay in Turkey is increasing with each
passing day. Syrians think that even if the war is over, the majority will not return. Turkish educators
expressed that the biggest problem Syrian students face in Turkish schools is their not knowing
Turkish. It has been stated that young people have more advantages in learning Turkish than adults.
Although Syrian students are seen to group among themselves, the reason for this is not being able to
communicate because of not knowing the language. Syrians who learn Turkish can easily
communicate with their teachers and their Turkish friends (Ozcan, 2018). In order to ensure their
adaptation to Turkish culture, to increase their communication, and to fulfill the children's right to
education, it was decided that Syrian children receive education in our own education community, and
it was ensured that they receive education in the same class with children of the age group.

Method
Research Model

The research was carried out in the descriptive survey model, one of the quantitative research
methods. The population of the research was determined as the classroom teachers working in the city
of Gaziantep. Within the scope of the research, the sample of the 2018-2019 academic year consisted
of 533 classroom teachers working in the district of Sahinbey in Gaziantep and teaching the 2nd and
3rd grades. “Criterion Sampling”, one of the “Purposeful Sampling” methods, was used in determining
the study group.

Data Collection Tools

In the study, the scale developed by the researcher was used to determine the teachers'
opinions about the problems faced by the teachers who have refugee students in their class. The
questions in the item pool, which consisted of two parts with 34 problems related to students and 31
guestions about problems caused by teachers, and a total of 65 questions were applied to a group of
150 people. Factor analysis was applied to the research results.

Data Collection and Analysis

SPSS 22.0 program was used for analysis. In the analysis of the data, the Mann-Whitney U
Test was used to determine the differentiation of teachers' views according to gender, the department
they graduated from, the class they were taught, and whether they received inclusive education or not;
The Kruskal-Wallis H Test was used to determine seniority, number of students, class size and older
Syrian students in their class. According to the result of Kruskal-Wallis H Test, if it is determined that
there is a statistically significant difference between variables, Mann-Whitney U Test, one of the
multiple comparison tests, was applied. The level of significance was adopted as .05 in the
comparisons.

Research Ethics
Since the data of the study were collected in 2018-2019 academic years, an ethics committee
report is not required.

Findings

Considering the frequency distribution of the problems faced by teachers according to
teachers' opinions, 234 (43.9%) teachers stated that Syrian students were interested in other things
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outside of the classroom, 219 (41%) teachers had higher violent tendencies among Syrian students,
209 (39.2%), 194 (36.4%) teachers reported that Syrian students constantly complained to each other,
and 180 (33.8%) teachers reported that Syrian students spoke without speaking.

There is no significant difference between the opinions of the teachers who have Syrian
students in their class regarding the problems related to the students in classroom management in
terms of gender variable; However, it was determined that there is a statistically significant difference
between the teachers' opinions about the problems caused by the teachers.

There is no significant difference between the opinions of the teachers who have Syrian
students in their class regarding the problems they encountered in classroom management in terms of
the variable of the department they graduated from; However, it was determined that there is a
statistically significant difference between the teachers' opinions about the problems caused by the
teachers.

There is no significant difference between the opinions of the teachers who have Syrian
students in their class regarding the problems they encounter in classroom management in terms of the
class variable they teach; However, it was determined that there is a statistically significant difference
between the teachers' opinions about the problems caused by the students.

It has been determined that there is a statistically significant difference between the views of
teachers who have Syrian students in their classes regarding the variables of inclusive education,
seniority, class size, and the number of refugee students in classroom management, both from teachers
and students.

Conclusion, Discussion and Recommendations

It has been determined that there is no significant difference between the opinions of the
teachers who have Syrian students in their class, related to the problems stemming from the students
they encounter in classroom management, in terms of gender, the variable of the department they
graduated from, and the opinions of the teachers who have Syrian students in their class regarding the
problems they encounter in classroom management in terms of gender variable.

Regarding the views of teachers with Syrian students in their classroom in terms of classroom
management problems stemming from students, the class level variable, inclusive education,
professional seniority, class size, number of refugee students, teachers who have Syrian students in
their class are there was a significant difference between their views.

Among the opinions of teachers who have Syrian students in their class, regarding the
problems they encounter in classroom management, in terms of gender, department they graduated
from, class size, professional seniority, number of refugee students, teachers who have Syrian students
in their class are among the opinions about the problems arising from teachers in classroom
management in terms of gender variable. It was determined that there is a significant difference.

It was determined that teachers who have Syrian students in their class do not have a
meaningful difference between the views of teachers who have Syrian students in their classroom
regarding the problems that arise from teachers in classroom management, the class level variable, and
the opinions of teachers who have Syrian students in their classroom in terms of getting inclusive
education.

In the light of the information revealed as a result of the research conducted within the scope
of this study, it is thought that classroom teachers should employ more classroom teachers, since they
provide education more appropriate to the pedagogical needs of students at the age level considered
within the scope of the study compared to other teachers. Thus, it should be ensured that the activities
to be done are more efficient. In addition, activities should be organized to increase the readiness of
Syrian students for education and training. Since it is seen that teachers who receive inclusive
education are more effective in classroom management, the scope and duration of this training should
be increased, repeated, and given again as needed. As it is seen that senior teachers are advantageous
in solving these problems as a result of their experience, it is necessary to provide training to senior
and competent teachers. Due to the problems faced by my teachers with a large number of students in
their classrooms, it should be ensured that the class sizes are reduced to standards. Teachers with a
small number of refugee students in their class should have less and balanced number of students
distributed to their classes due to fewer classroom management problems.
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