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0z

Yapilan aragtirmada, yillardir duygusal olarak ¢ok fazla degisim yasayan alanlardan biri olan Bilisim
Teknolojileri (BT) dgretmenlerinin mesleki yasantilarinda en yogun hissettikleri duygular: ve bu duygularin
kaynaklarin1 ortaya koymak amacglanmigtir. Bu amagcla tarama arastirmasi olarak desenlenen caligmaya
toplamda 222 BT dgretmeni katilmistir. Bu 6gretmenlerin %57.2°si (n=127) erkek, %42.8’1 (n=95) kadindur.
Aragtirmada elde edilen veriler 2018-2019 egitim-6gretim yilinda arastirmacilar tarafindan hazirlanan agik uglu
sorulardan olusan ¢evrimici goriis formu ile toplanmistir. Veriler betimsel analiz ve igerik analizi yontemleri
kullanilarak ¢6ziimlenmistir. Duygularin ortaya ¢ikis nedenlerini belirleyebilmek i¢in Cross ve Hong’un (2012)
arastirmasinda kullandigi ¢erceveden yararlanilmigtir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, BT
Ogretmenleri 638 tane duygu ifadesi icinde en yogun hissettikleri duygular1 ve bu duygularin ortaya ¢ikis
gerekgelerini belirtmislerdir. BT 6gretmenlerinin dile getirdigi duygular incelendiginde olumsuz duygulardan
en fazla bikkinlik (%11.6), endise (%10.8), umutsuzluk (%7.4), olumlu duygulardan da mutluluk (%7.2) ve
heyecan (%6.5) duygular1 dikkati ¢ekmektedir. Dile getirilen duygularin nedenleri incelendiginde, bu
duygularin %37.1°1 6gretmenlerin kendilerinden kaynakli (6zyeterlikleri, inanglari, giidiilenmeleri, degerleri,
benlik algilar vb.), %27.6’s1 makro sistem (politikalar ve diizenlemeler), %19.6’s1 ise mezo sistem (kurum
kiiltiirii, okuldaki meslektaslar ve okul yoneticileri ile kurulan iligkiler) kaynakli oldugu belirlenmistir. Bu
duygular arasindan olumsuz duygular makro sistem (%24.3), kendinden kaynakli nedenler (%18.8) ve mezo
sistem (%16.3) kaynaklidir. Yapilan arastirma sonucunda BT 6gretmenlerinin mesleki yasantilarinda ortaya
¢ikan duygularda bireysel &zelliklerin, sosyo-kiiltiirel ¢evrenin, kurum kiiltiiriiniin ve politik yapinin ne kadar
etkili oldugu ortaya konulmustur. Gelecekte BT Ogretmenlerinin duygularmi sekillendiren her bir siireg
derinlemesine incelenerek olumsuz duygulari ortadan kaldirabilecek miidahale yontemleri tartisilabilir ve basa
cikabilme stratejileri gelistirebilmek i¢in ¢aligmalar yapilabilir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen egitimi, BT 6gretmenleri, duygular.

BOREDOM, ANXIETY, HAPPINESS AND EXCITEMENT: EMOTIONS OF
INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY TEACHERS

ABSTRACT

In this study, it is aimed to reveal the emotions and the sources of emotions that Information Communucation
Technologies (ICT) teachers, one of the branches that have experienced a lot of emotional change for years,
feel most intensely in their professional lives. The survey method was used in the research and a total of 222
ICT teachers participated. 57.2% (n=127) of these teachers are male and 42.8% (n=95) female. The data were
collected through an online survey with open-ended questions prepared by researchers in the 2018-2019
academic year. The data were analyzed using descriptive analysis and content analysis methods. In order to
reveal the reasons for the emergence of emotions, the framework used by Cross and Hong (2012) in their
research was used. As a result of the research, 638 emotions felt most intensely and the reasons for these
emotions were stated. It is observed that boredom (11.6%), anxiety (10.8%), hopelessness (7.4%) were the most
expressed emotions as negative emotions, and on the other hand happiness (7.2%) and excitement (6.5%) were
the most expressed emotions as positive emotions. When the reasons for the expressed feelings are examined,
37.1% of these emotions are based on the teachers themselves (self-efficacy, beliefs, motivations, values, self-
perceptions, etc.), 27.6% are based on macro system (policies and regulations), 19.6% are based on meso-
system (institutional culture, relationships established with colleagues at school and school administrators).
Among these emotions, negative emotions originate from the macro-system (24.3%), teachers themselves
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(18.8%), and the meso-system (16.3%). As a result of the research, it has been revealed how effective the
individual characteristics, socio-cultural environment, institutional culture, and political structure are in the
emotions that originated in the professional lives of ICT teachers. In the future, each process that shapes the
emotions of ICT teachers can be examined in depth, and intervention methods that can eliminate negative
emotions can be discussed and studies can be carried out to develop coping strategies.

Keywords: Teacher education, ICT teacher, emotions.

Giris

Ogretmenlik meslegi icinde yogun olarak duygular1 barindiran bir meslektir. Ogretim isinin
temelinde, sinif i¢i silireclerde, kurulan iliskilerde ve meslege bagliligin merkezinde duygular yer
almaktadir. Hargreaves (2001) bunu “6gretimin kalbinde duygular yer alir” diyerek agiklamis ve
Ogretim isinin duygulardan ayrilamaz oldugunu vurgulamistir. Ancak ne yazik ki, 6gretmen gelisimi
lizerine yapilan arastirmalar son 20 yila kadar genellikle rasyonalite ve bilis {izerinde durmus ve uzun
siire 6gretmenligin duygusal yoniinii goz ardi etmistir (Day, 2014). Alanyazina gére bunun birgok
nedeni vardir. Duygularin dogasi geregi karmasik yapiya sahip olmasi, bireylerin duygulari anlamakta
giicliik ¢ekmesi, duygulari tanimlamada ve Olgmede yasanilan zorluklar bu nedenlerden yalnizca
birkagidir (garié, 2015; Zembylas, Charalambous, Charalambous ve Kendeou, 2011).

1990’11 yillara gelinmesiyle birlikte, arastirmalarda &gretmenlerin duygulari daha fazla ele
alimmaya baglanmistir. Yapilan bu arastirmalarda 6gretmenlik meslegi stresli ve duygusal olarak tiiketen
bir kariyer olarak tamimlanmis (Day, Sammons, Stobart ve Kington, 2007); O6grencilerin ve
Ogretmenlerin yagsamlarini, egitimsel degisim siireclerini, kurumsal kiiltiirii ve toplumsal yapiy1
fazlastyla etkiledigine yonelik arastirma sonuglar ortaya konulmustur (Schutz ve Zembylas, 2009;
Zembylas, 2011). Peki tam olarak duygu nasil tanimlanmaktadir? Iste bu sorunun yanit1 da alanyazinda
stiregelen tartisma konular1 arasindadir. Ciinkii bu noktada psikolojik, sosyolojik ve bilissel bakis
acilarinin stirece dahil olmasi kavramim tanimlanmasini zorlastirmis ve farkli tanimlarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Ornegin, Cabanac (2002) duyguyu, “yiiksek yogunluklu ve yiiksek hedonik
icerikli (zevk/hosnutsuzluk) herhangi bir zihinsel deneyim” olarak tanimlamigtir. Schutz, Hong, Cross
ve Osbon (2006) ise duygular1 tanimlarken; duygunun “soso-tarihsel bir baglam icinde, sosyal olarak
yapilandirilan, kisisel olarak anlam yiiklenen, bilingli ve bilingsiz yargilar” oldugunu belirtmistir. Bu
tanimin bize duygularin olusmasina etki eden degiskenleri net bir bicimde sundugu sdylenebilir. Benzer
bi¢imde Vygotsky’nin biitiinlesik bakis agisin1 temel alan Frenzel ve digerleri de (2016) duygular
tanimlamaya caligmis ve onun bireylerin sosyal-biligsel gelisim siirecinin bir bileseni oldugunu, diistince
ve eylemlerle yakindan baglantili oldugunu ve kiiltiirel, tarihi ve kurumsal baglamlar tarafindan
sekillendirildigini belirtmistir. Elbette ki yapilan tanimlamalar bunlarla smirli degildir. Bazi
arastirmacilar da 6gretmen duygularmi ayrica ele almis ve meslegin biitiinliigl icinde duygular
tammlamaya c¢alismistir. Ornegin Farouk (2012), dgretmenlerin duygularini onlarin yasamlarini
cevreleyen dgrenciler, 6gretmenler, veliler ve meslektaglarla kurulan iletisim ve etkilesim sonucu olusan
igsellestirilmis duyumlar olarak tanimlamistir. Tiim bunlar duygularin; bireylerin i¢ diinyalarinda
olusan, ancak dis diinya ile kurulan etkilesimle bigimlenen, s6zel olarak ifade edilsin ya da edilmesin
insan yasaminda oldukc¢a onemli yeri olan, kararlarimi ve davraniglarini etkileyen tepkiler oldugunu
gostermektedir (Atal-Koysiiren ve Deryakulu, 2017).

Ogretmenlerin de mesleki yasantilarindaki davramslarma ydn veren duygulari farkli bigimlerde
smiflandirmak olanaklidir. Ancak bu duygulart temel alan aragtirmalarda, siirecin genellikle
“6gretmende olusturdugu hos olan/olmayan etkiler’e gore degerlendirildigi ve duygularin da olumlu ve
olumsuz duygular olarak ikiye ayrilarak incelendigi dikkati ¢gekmektedir (Sutton ve Wheatley 2003;
Trigwell, 2012). Bu simiflamaya gore; seving, mutluluk, heyecan, gurur, giiven, nese, sevgi, umut gibi
duygular olumlu duygular; korku, 6fke, kaygi, Uziintii, hayal kirikligi, endise, mutsuzluk, nefret,
bikkinlik, tiikkenme gibi duygular olumsuz duygular arasinda yer almaktadir (Becker, Keller, Goetz,
Frenzel ve Taxer, 2015; Buri¢, Sliskovic ve Macuka, 2018; Hargreaves, 1998; Lazarus, 1991; Sutton ve
Wheatley 2003; Timostsuk ve Ugaste, 2012). Ogretmenlerin mesleki yasantilarinda hissettikleri bu
duygular olduk¢a karmagik ve katmanl bir siire¢ sonucunda olusur. Bu yorumlama siirecine bireyin
kisiligi, diisiinceleri, inanclar1, giidiilenmeleri, i¢inde bulundugu sosyal normlar ve kiiltiir etki eder
(Lazarus, 1991). Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin duygulan dinamik bir &gretmen ekosistemine
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gomiiliidiir (Schutz, 2014) ve bu ekosistem 6gretmenin i¢inde bulundugu toplumsal normlar ve politik
normlarla ¢evrilidir. Bu nedenle duygularin nasil, neden ve ne zaman gelistigini anlamak igin bu
faktorleri goz oniinde bulundurmak &nemlidir (Schutz vd., 2006). Ornegin, Zembylas (2011, 31)
ogretmenlerin duygularini anlamak i¢in toplumsal, kiiltiirel ve politik yapilara odaklanilmasi gerektigini
vurgularken, Lee ve Yin (2011) ise dikkati degisim siirecine ¢ekerek bu siirecin 6gretmenlerin duygular
iizerindeki olumsuz etkilerini tartigmislardir. Ogretmenlerin duygularini bigimlendiren degiskenler
elbette ki bunlarla sinirli degildir. Bu dinamik siiregte yalnizca onlarin bireysel yapilarini anlamanin
otesinde siniflarini, okullarini, kurduklar iligkileri ve isbirliklerini de anlamak son derece onemlidir
(Cross ve Hong, 2012; Schutz, 2014). Ornegin Chen (2021) arastirmasinda dgretmenlerin duygularini
sekillendiren onciilleri ortaya koymus ve bu onciilleri ii¢ gruba ayirmistir. Bunlar;

. Kisisel onciiller (6gretmenlerin bilgileri, degerleri, inanglari, becerileri, kisiligi, kimligi vb.)

. Baglamsal onciiller (sosyokiiltiirel faktorler, politik faktorler, orgiitsel faktorler ve paydas
faktorleri-veliler ve 6grenciler)

. Ogretmenlerin duygusal kapasiteleri (duygusal emek stratejileri, duygu diizenlemeleri vb.)
bi¢imindedir.

Benzer bigimde Cross ve Hong (2012) da Bronfenbrenner’in (2005) ekolojik ¢ergevesinden yola
cikarak 6gretmenlerin ¢evre ile nasil etkilesime gecip duygularini olusturdugunu Sekil 1°de gortildiigii
bigimde kavramsallagtirmistir. Cross ve Hong’un (2012) gercevesine gore duygular mikro sistem, mezo
sistem, ekzo sistem, makro sistem ve krono sistem olarak adlandirilan igige gegmis sistemlerdeki
etkilesimle ortaya ¢ikmaktadir.

Krona sistem
Zaman degisimi

akro sistem (Toplum seviyesi)
Sosyal, kiilturel ve politik faktorler

Ekzo sistem (Topluluk seviyesi)
Aile &Kurumlar

Mezo sistem (okul seviyesi)
Meslektaslar&Okul yonetimi

Mikro sistem (sinif&aile seviyesi)
Ogrenci&Aile&Arkadas

Sekil 1. Bronfenbrenner'in (2005) Ekolojik Cercevesinden Gelistirilen Ogretmen-Cevre Etkilesimi
(Cross ve Hong, 2012)

Cross ve Hong’un (2012) yeniden diizenledigi bu ¢ergeveye gore dgretmenleri en icte mikro
sistem g¢evrelemektedir. Bu ¢emberin icinde Ogretmenlerin siniflarinda &grencileri, ailesi ve
arkadaslartyla kurdugu iletisimler ve etkilesimler yer almaktadir. Bir iist sistem mezo sistemdir. Bu
sistem sinifin biraz daha digina ¢ikarak kurum kiiltiiriinii, okuldaki meslektaslar1 ve okul yoneticileri ile
kurulan iligkileri yansitmaktadir. Ekzo sistem ise daha genis bir topluluk diizeyine atifta bulunur. Bu
diizeyde 6gretmenlerle dogrudan iliskili olmayabilen; ancak onlarin hayatlarini etkileyen topluluklar yer
alir. Makro sistem ise i¢inde normlari, degisimleri, politikalar1 icerir ve bu degisimlerin ve
diizenlemelerin yer aldig1 yapiy1 temsil eder. En sonda ise krona sistem yer alir ve bu sistem, zaman
i¢inde yasanilan degisiklikleri ifade eder. Ogretmenlerin duygularini ve bu duygularin ortaya ¢ikis
nedenlerini incelerken bu tiir ¢er¢eveleri kullanmak sorunlarin kaynagimi daha iyi ¢6ziimleyebilme
acisindan oldukca degerli goriilmektedir.
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Fried, Mansfield ve Dobozy’e (2015) gore Ogretmenlerin yasamlarmi istendik bir bigimde
stirdiirebilmelerinde, bagka bir deyisle mesleklerinde iyi oluslarinda yasadiklar1 duygular oldukca
onemlidir. Ote yandan, onlarin Ogretim siirecinde duygusal taleplere etkili bir bicimde yanit
verebilmeleri, 6gretimlerini basarili bir bicimde gergeklestirebilmeleri, sorunsuz iletisim ve etkilesim
kurabilmeleri i¢in duygularini en iyi bigimde yonetebilmeleri gerekir (Lin ve Yin, 2011). Bu da ancak
onlarin duygularini anlamasi ile olanaklidir (Chen, 2021). Ciinkii Chen’e (2021) gore yalnizca duygulari
net bir bigcimde anladigimizda o6gretmenlik mesleginde ortaya c¢ikan tikkenmislikle ve
memnuniyetsizlikle bas edebiliriz. Baska bir deyisle, duygular ve bu duygular1 ortaya ¢ikaran kaynaklar
net bir bi¢imde ortaya konulamadiginda siirecin yonetilmesi ve diizenlenmesi kolay olmayacaktir.

Ulkemizde Bilisim Teknolojileri (BT) 6gretmenlerinin yillar icinde duygusal olarak ¢ok fazla
degisim yasayan alanlardan biri oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Alanyazinda pek ¢ok aragtirma
BT ogretmenlerinin mesleki yasantilarinda yasadiklari sorunlara ve bu sorunlarin kaynaklarmna
odaklanmis ve daha istendik bir bicimde meslegi siirdiirebilmeleri i¢in neler yapilabilecegini ortaya
koymaya ¢alismistir (Aslan ve Duruhan, 2018; Atal-Koystiren ve Deryakulu, 2017; Eren ve Uluuysal,
2012; Oztiirk ve Kolemen, 2020). Yillardir stiregelen teknik sorunlar, kalabalik siniflar, siirekli degisen
Ogretim programlari, ders saatinde yapilan diizenlemeler, okul yoneticileri ile yasanan sorunlar, onlarin
duygularii, motivasyonlarini, benlik algilarini, deger algilarini ve mesleki bagliliklarini olumsuz
etkilemis, kimi zaman tiilkenmislik yagsamalarina yol agmistir (Alper, Parlak, Tekin ve Celebi Malgok,
2018; Ercetin ve Durak, 2017; Korkmaz, Kovanci, Cakir ve Erdogmus, 2019). BT &gretmenlerini
dogrudan ya dolayli olarak etkileyen diizenlemeler giiniimiizde yapilmaya devam etmektedir. Bu onlarin
duygulan iizerinde dis kaynakli degisimlerin devam ettiginin en biiylik gostergesidir. Ancak, hangi
faktorlerin neden BT Ogretmenlerini olumsuz etkiledigi ayrintili bir bigimde ortaya konmamuistir.
Yukarida da bahsedildigi {izere BT 6gretmenlerinin duygularini olumsuz etkileyen nedenlerin ayrintili
ve hedef yonelimli bir bicimde ortaya koyabilmek onlarin istendik bir mesleki yasam siirmeleri i¢in son
derece 6nemli ve degerlidir. Bu diisiinceden hareketle, bu arastirmada BT 6gretmenlerinin mesleki
yasantilarinda hissettikleri duygular, duygularin kaynaklar1 ve nedenleri belirlenmek istenmektedir.

Yontem

Bu bolimde aragtirmanin deseni, c¢alisma grubu, veri toplama siireci ve verilerin
¢oziimlenmesine iligskin ayrintili bilgilere yer verilecektir.

Arastirma Modeli

BT 6gretmenlerinin mesleki yasantilarinda hissettikleri duygular ve bu duygularin kaynaklarimi
ve nedenlerini belirlenmek amaciyla yapilan arastirma betimsel tarama aragtirmasi olarak
desenlenmistir.

Cahsma Grubu

Veriler 2018-2019 egitim 6gretim yilinda gérev yapan 222 BT 6gretmenlerinden toplanmustir.
Arastirmaya katilan BT 6gretmenlerine iliskin demografik veriler Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1
Demografik Bilgiler
Degisken f %
Cinsiyet Kadin 95 42.8
Erkek 127 57.2
25-29 49 22.1
Yas 30-34 94 42.3
35 ve daha fazla 79 35.6
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1- 4 y1l 34 15.3
Deneyim 5-9 yil 67 30.2
10-14 vl 100 45
15-23 yil 21 9.5
Ortaokul 177 79.7
Cahstigimz okul tiirii Meslek lisesi 19 8.6
Lise/Anadolu/Fen Lisesi 26 11.7
1 16 7.2
2 26 11.7
Simdiye kadar ¢alisilan okul sayisi 3 44 19.8
4 56 25.2
5 ve daha fazla 80 36
Okulda Bilisim Teknolojileri Evet 182 82
Rehber Ogretmen olarak gorev yapma Hayir 40 18
Evet 107  48.2
Boliimii isteyerek secme Pek degil 90 40.5
Hayir 25 11.3
Meslegimi degistirmek isterdim 69 31.1
Meslek/Alan degisikligi Alanimi degistirmek isterdim 78 35.1
Ikisini de degistirmek istemezdim 75 33.8

Tablo 1°de galigma grubuna iliskin bilgilere yer verilmistir. Tablo1’e gore ¢aligmaya 95’1 kadin,
127°si erkek olmak iizere toplam 222 BT o6gretmeni katilmigtir. Bu 6gretmenlerin yaklagik yarisi
(%42.3) 30-34 yas arasinda, %22.1°1 ise 25-29 arasindadir. Calismaya katilan BT 6gretmenlerinden
%45°1 10-14 yil aras1 deneyime, %30.2°si 5-9 yillik deneyime sahiptir. Bu 6gretmenlerin %15.3 {iniin
ise 1-4 yillik deneyimle daha mesleklerinin baglarinda oldugu sdylenebilir. Arastirmaya katilan BT
Ogretmenlerinin yarisindan fazlasi (%79.7) ortaokulda caligmaktadir. Tablo 1’in devaminda BT
Ogretmenlerinin simdiye kadar ¢alistiklar1 okul sayisina iligkin bilgiler yer almaktadir. Bu bilgilere gore
BT oOgretmenlerinin %36’s1 5 ve daha fazla okulda, %25.2°si ise simdiye kadar 4 farkli okulda
calismistir. Ayrica bu 6gretmenlerin %82’si su an ¢alistiklar1 okullarda Bilisim Teknolojileri Rehber
Ogretmeni (BTR) olarak gorev almaktadir. Calismaya katilan BT gretmenlerine bu bliimii isteyerek
secip secmedikleri sorulmustur. Bu ogretmenlerden %48.2°si isteyerek sectigini, %40.5°1 ise pek
istemedigini belirtmistir. Su an onlara mesleklerini ya da alanlarini degistirme olanagi verilse ne yapmak
istedikleri soruldugunda ise %35.1°1 alanin1 degistirmek isteyecegini, %33.8’1 ise ikisini de degistirmek
istemeyecegini vurgulamistir. Bu Ogretmenlerin  %31.1°1 ise meslegini tamamen degistirmek
istemektedir.

Veri Toplama Araclari

Veriler arastirmacilar tarafindan hazirlanan demografik bilgi formu ve BT 6gretmenlerinin
duygularmi belirlemeye odaklanan goriis formu aracilig ile toplanmigtir. Demografik bilgi formunda
BT 6gretmenlerinin cinsiyet, mesleki kidemi, okullarinda BTR olarak gorev alip almadiklari, ¢alistiklar
okul tiirii, simdiye kadar kag¢ farkli okulda caligtiklari, boliimlerini isteyerek se¢ip secmedikleri ve
meslegini/alanin1  degistirmek isteyip istemediklerine yonelik sorular yer almigtir.  Duygular
belirlemeye yonelik goriis formunda ise Ogretmenlerin mesleki yasantilarinda en fazla hissettikleri
duygularla birlikte bu duygular1 hissetme nedenlerini ortaya ¢ikarmaya odaklanilmistir. Bu amagla
ogretmenlerden mesleki yagantilarinda en fazla hissettigi duygular arasindan en az ikisini gerekgesi ile
birlikte, “... hissediyorum, ¢iinkii ...” bi¢iminde yazmalar1 istenmistir. Hazirlanan formlar ¢evrimigi
ortamda BT 6gretmenleri ile paylasiimistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Arastirmada elde edilen veriler betimsel analiz ve igerik analizi yontemleri kullanilarak
¢oziimlenmis; betimsel istatistikler kullanilarak olusturulan tablolar ile raporlanmistir. Cozliimleme

siirecinde ozellikle duyguyu ortaya ¢ikaran kaynaklarin belirlenmesi icin Cross ve Hong’un (2012)
arastirmasinda kullandig1 cerceve temel alinmustir. {1k tur kodlamadan sonra kategoriler ve temalar
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olusturulurken, Cross ve Hong’un (2012) gergevesinde yer alan zamanla ilgili bir gerek¢e kodlanmadigi
icin krona sistemi belirlenen temalar arasindan c¢ikarilmistir. Ancak ayni siiregte dogrudan BT
Ogretmenlerinin duygularinin olugsmasinda temel kaynak olarak kendilerini gosterdikleri cok sayida kod
belirlendigi i¢in analize yeni bir tema olarak ‘“kendisinden kaynakli nedenler” temasi eklenmistir.
Boylece arastirmanin gergevesi; BT 6gretmenlerinin kendisinden kaynakli nedenler, mikro sistem, mezo
sistem, ekzo sistem ve makro sistem kaynakli nedenler olmak {izere 5 tema {izerine kurulmustur.
Duygularin ortaya ¢ikis nedenleri ise yapilan igerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Veriler igerik analizi ile
¢oziimlenirken Oncelikle arastirmacilar tarafindan agik kodlanmis, ardindan birbiri ile iligkili kodlar bir
araya getirilerek kategoriler ve temalar olusturulmustur. Calismada gegerlik ve giivenirligin
saglanabilmesi i¢in siire¢ ayrintili bir bigcimde yazilmaya ¢alisilmis ve verilerin kodlanmasi agamasinda
kodlar, kategoriler ve temalar her iki arastirmaci tarafindan is birligi i¢cinde kodlanmais, diizenlenmis ve
gorlis birligine ulagilarak son haline getirilmistir.

Bulgular

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, BT 6gretmenlerinin mesleki yasantilarinda en fazla
hissettikleri duygular, olumlu ve olumsuz duygularin kaynaklari ve nedenleri olmak iizere {i¢ baslik
altinda incelenmistir.

BT Ogretmenlerinin Mesleki Yasantilarinda En Yogun Hissettikleri Duygular

Yapilan aragtirmada BT 6gretmenleri mesleki yasantilarinda en yogun hissettikleri duygularla
ilgili olarak toplam 638 duygu ifadesi yazmistir. Bu duygularin dagilimi Sekil 2°de goriilmektedir.

BT Ogretmenlerinin En Cok Hissettikleri Duygular

Bikkinhk
Endise
Umutsuz
Mutlu
Tlkenmis
Heyacanli
Ofke
Yalniz
Huzurlu
Umutlu
Caresiz
Gururlu
Uzgiin
Glven dolu
Sevgi dolu
Saskin
Pisman
Korku
Acima
Ozlem
Nefret
Kiskancg
Utangag
Suglu

o
—
o
N
o
w
o
N
o
u
o

60 70

80



Ahi Bilge Egitim Dergisi (ABED), 2021, Cilt 2, Say: 2, Sayfa 105-119

Sekil 2. Bronfenbrenner'in (2005) Ekolojik Cercevesinden Gelistirilen Ogretmen-Cevre Etkilesimi
(Cross ve Hong, 2012)

Sekil 2 incelediginde BT 6gretmenleri tarafindan dile getirilen duygularin ¢ok cesitli oldugu
dikkati ¢cekmektedir. Sekil 2’ye gore BT Ogretmenlerinin olumsuz duygulardan en fazla bikkinlik
(%11.6), endise (%10.8), umutsuzluk (%7.4), olumlu duygulardan da mutluluk (%7.2) ve heyecan
(%6.5) duygularim dile getirdikleri goriilmektedir. BT 6gretmenlerinin en az dile getirdigi duygular ise
utang (%0.5) ve sucluluktur (%0.5). BT 6gretmenlerinin hissettikleri olumlu ve olumsuz duygularin
demografik degiskenlere gore dagilimi Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2
BT Ogretmenlerinin Olumlu/Olumsuz Duygularinin Demografik Degiskenlere Gére Dagilimi
Olumsuz Duygular Olumlu Duygular
f % f %
. Kadmn 196 30.7 76 11.9
Cinsiyet Erkek 243 38.1 123 193
1-4 y1l 63 9.9 32 5
Kidem 5-10 y1l 185 29 86 135
11 ve stii y1l 191 29.9 81 12.7
BTR olarak BTR olma 264 414 97 15.2
gérev yapma BTR olmama 175 274 102 16
Béliimii Isteyerek 192 30.1 114 17.9
isteyerek Kararsiz 185 29 77 12.1
secme Istemeyerek 62 9.7 8 1.3
Alan/Meslek Alanimi degistirmek istiyorum 175 27.4 52 8.2
Degisikligi Meslegimi degistirmek istiyorum 153 24 44 6.9
istegi Ikisini de degistirmek istemiyorum 111 17.4 103 16.1

Tablo 2 incelendiginde BT 6gretmenlerinin olumlu ve olumsuz duygularinin cinsiyet, kidem,
BTR olarak gorev yapma durumu, boliimii isteyerek se¢me ve alan/meslek degisikligi istegine gore
farklilastig1 dikkati gekmektedir. Tablo 2’ye gore olumsuz duygulari en fazla erkek 6gretmenler (%38.1)
dile getirmislerdir. Mesleki kidem ile duygu iliskisine bakinca da mesleki kidem arttikca BT
dgretmenlerinin olumsuz duygular1 dile getirme oranlarmin arttig1 goriilmektedir. Ornegin, mesleginin
1-4 yilinda olan BT 6gretmenleri %9.9 olumsuz duygudan s6z ederken, 11 yil ve iizeri olanlarda bu oran
%29.9’lara ulasmistir. Ote yandan Tablo 2°de dikkat ¢eken bir diger bulgu BTR olarak gérev yapip
yapmama durumunun BT dgretmenlerinin duygular iizerindeki etkisidir. Tablo 2 incelendiginde, BTR
olarak gorev yapan 6gretmenler BTR olarak gérev yapmayan 6gretmenlere gore daha fazla olumsuz
duygu dile getirmislerdir (%41.4). Tablo 2°de dikkati ¢geken bir diger boyut BT 6gretmenlerinin boliime
isteyerek gelmeleri ile duygular1 arasindaki iligkidir. Hem olumsuz (%30.1) hem de olumlu duygular
(%17.9) en fazla boliime isteyerek gelen BT 6gretmenleri tarafindan yansitilmistir. istemeyerek gelenler
ise her iki duygu tiiriinde de en az duygu yansitan grup olmustur. Son olarak BT &gretmenlerinin
alan/meslek degistirme istekleri ile duygulart birlikte incelendiginde, en fazla olumsuz duyguyu
yalnizca alan degistirmek isteyen 6gretmenlerin (%27.4) yansittigi, en fazla olumlu duyguyu (%16.1),
en az olumsuz duyguyu (%17.4) ise hem alanini hem de meslegini degistirmek istemeyen 6gretmenlerin
yansittigi goriilmektedir.

BT Ogretmenlerinin Mesleki Yasantilarinda En Fazla Hissettikleri Duygular, Bu Duygularin
Kaynaklari ve Ortaya Cikma Nedenleri

BT 6gretmenlerinin hissettikleri duygular ve bu duygularin kaynaklarina gore dagilimi Tablo
3’te yer almaktadir.
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Tablo 3
BT Ogretmenlerinin Hissettikleri Duygular Ve Bu Duygularin Kaynaklar:
Olumlu duygular Olumsuz duygular Toplam
f % f % f %
Kendinden kaynakli 117 18.3 120 18.8 237 37.1
Mikro sistem 50 7.8 22 34 72 11.3
Mezo sistem 21 3.3 104 16.3 125 19.6
Ekzo sistem 4 0.6 24 3.8 28 4.4
Makro sistem 21 33 155 24.3 176 27.6
Toplam 213 334 425 66.6 638 100

Tablo 3 incelendiginde, BT 6gretmenlerinin dile getirdikleri duygularin %37.1°1 kendisinden
kaynaklidir. Bunun %27.6 ile makro sistem, %19.6 ile mezo sistem izlemektedir. Tabloda dikkat ¢eken
bulgulardan biri BT 6gretmenlerinin olumlu ve olumsuz duygu kaynaklarindaki farkliliklardir. Asagida
bu duygular ve kaynaklart ayrintili bir bigimde incelenecektir.

BT Ogretmenlerinin Olumsuz Duygulari, Bu Duygular1 Olusturan Kaynaklar ve Nedenleri

Tablo 3’e gore BT O6gretmenlerinin %24.3°1 en fazla makro sistem ve kendinden kaynakli
nedenlerden (%18.8) dolay1 olumsuz duygular hissetmektedir. Makro diizeyde alanlar ile ilgili yapilan
stirekli degisen diizenlemeler, vizyon eksikligi, norm kadro sorunlari, politikalar nedeniyle yasadiklari
gelecek belirsizlikleri BT 6gretmenlerinin duygularini olumsuz etkilemektedir. Bu durum onlarda en
fazla bikkinlik, o6fke, tiikenmislik, endise, yalnizlik ve umutsuzluk yaratmaktadir. BT 6gretmenlerinin
makro diizeyle ilgili belirttigi olumsuz duygu ve gerekcelerine iliskin 6rnekler soyledir:

“Endigeliyim, ¢tinkii bransumin gelecegi hakkinda bir 15tk gormiiyorum.”
“Umutsuzum, ¢tinkii bransimiz ile ilgili iilkemizde bir gelecek géremiyorum.”
“Bikkinim, ¢iinkii MEB’in siirekli degisen uygulamalarindan dolayi, vizyon, plan eksikliginden
dolay1.”
“Endigseli.... Boyle giderse her sene norm fazlasi atamasiyla oradan oraya savrulmaya devam
edecegiz.”

BT o&gretmenlerinde olumsuz duygulara yol agan bir diger boyut kendilerinden kaynakli
hissettikleri duygulardir (%18.8). Onlarin alana ve meslege bakisi, is doyumlari, yeterlik algilari,
motivasyonlari ve giidiilenmeleri bu duygular sekillendirmistir. Onlarin alan1 degersiz gérmesi, kendini
gerceklestirmede sorun yasadiklarina inanmalari, kendilerini 6gretmen gibi goremedikleri igin
yasadiklart benlik algis1 sorunlari, siireci degistirip kontrol edebileceklerine inanmamalari,
alani/meslegi/dgrenciyi yeterince sevmemeleri ve kendilerini yeterince gelistiremedikleri igin
yasadiklar1 yetersizlik algist1 onlarin meslekleri ile ilgili yetersizlik duygularini arttirmistir.
Kendilerinden kaynakli bu sorunlar onlarda en fazla iiziintii, endise, acima, tiilkenmislik, bikkinlik,
umutsuzluk ve mutsuzluk duygularmi tetiklemistir. BT O6gretmenlerinin kendilerinden kaynakli
belirttikleri olumsuz duygular ve gerekcelerine iliskin drnekler sdyledir:

Il

“Mutsuz, yaptigim isten doyum alamiyorum.’
“Endiseliyim, ¢iinkii ilerleyen yaslarda yeni gelismelere ayak uyduramayacagimi diisiiniiyorum”
“Acinasi hissediyorum ¢iinkii hak ettigimiz degeri gormedigimizi diisiiniiyorum.”

“Uziintii- 6gretmen olarak degil tamirci olarak gériiyorum. Yillardir hichbirsey degismedi”
“Tiikenmis hissediyorum. Yaptigim isten keyif almiyorum, deger gormiiyorum, birakip gitmek
istiyorum.”

Tablo 3’e gore BT 6gretmenlerinin olumsuz duygularini tetikleyen bir diger boyut ise mezo

sistemdir (%16.3). Mezo sistem incelendiginde, BT 6gretmenleri okul yonetiminin kendisine verdigi
gorevler, is yiikii, ogretmenler ve okul yonetimi ile kurulan iletisim ve etkilesim sorunlari, BT
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smifindaki teknik sorunlar, kurum tarafindan takdir gérmeme gibi nedenlerle olumsuz duygular
hissetmektedir. Bu 6gretmenler en fazla bikkinlik, tiikenmislik, yalmzlik, 6tke ve iizlintii duygularini
dile getirmislerdir. BT 6gretmenlerinin mezo sistem kaynakli belirttikleri bazi olumsuz duygular ve
gerekgeleri soyledir:

“Ofkeliyim ¢iinkii her miidiir ve idareci beni teknik eleman olarak gériiyor ve herseyi bilmemi

/yapmami bekliyor”

“Bikkin hissediyorum ¢iinkii idaresine ayri ogretmenine ayri laf anlatmaya ¢alismaktan biktim”
“Yalmzim, ¢iinkii meslektaslarimin biiyiik cogunlugu ile bir¢cok konuda ayni dili konusamiyoruz.
“Uzgiiniim, ¢iinkii meslektaslarimin ¢ikarina gére selam verdigini diisiiniiyorum. Ornegin bellegine

virtis bulastiysa canim diye seslenirken isi olmadiginda yiiziime bile bakmiyor”

2

BT 6gretmenlerinde en az olumsuz duyguya neden olan sistem ise mikro sistemdir (%3.4). Bu
boyutla ilgili olarak olumsuz duygularini belirten BT 6gretmenleri daha ¢ok problemli 6grenciler ya da
yeterince ¢aba gostermeyen, 6grenmeye istekli olmayan 6grenciler yiiziinden bikkinlik, umutsuzluk ve
iiziintii yagadiklarini dile getirmislerdir. BT 6gretmenlerinin mikro sistem kaynakli belirttikleri olumsuz
duygular ve gerekgelerine iliskin 6rnekler soyledir:

“Uzgiin, dgrencilerin ¢ogu okula karst umursamazlar”

“Umutsuzum, ¢iinkii ¢ocuklar 8.suif olduklart halde hala herseyi baskalarindan bekliyorlar, bir
caba gostermiyorlar.”

“Bikkin, meslek lisesine gelen dgrencileri ¢ok diisiik, hi¢bir sey yapmak istemiyorlar”

BT Ogretmenlerinin Olumlu Duygulari, Bu Duygular1 Olusturan Kaynaklar ve Nedenleri

Tablo 3 incelendiginde, BT 6gretmenleri en fazla kendilerinden kaynakli nedenlerden dolay1
olumlu duygular hissetmektedir (%18.3). Alanin1 ve meslegini sevmesi, kendini gelistirmek icin
cabalamasi, alaninin degerli olduguna inanmasi, dingin ve sakin bir karaktere sahip olmas1 ve kendini
gerceklestirdigine inanmast BT o&gretmenlerinde o6zellikle mutluluk, gurur ve umut duygularini
uyandirmistir. BT 6gretmenlerinin kendilerinden kaynakli belirttikleri olumlu duygular ve gerekcelerine
iligkin 6rnekler soyledir:

“Gurur. Yenilik¢i ve degisime agigim, bu yiizden kendimle gurur duyuyorum”

“Kendimi mutlu hissediyorum ¢iinkii teknolojiyi siirekli takip ettigim icin genelde meslegimde uzman
bir kisi olarak goriiliiyorum.”

“Kendimi umutlu hissediyorum ciinkii gelecegi degistirmek her zaman elimde”

BT o6gretmenlerinde olumlu duygular uyandiran bir diger sistem mikro sistemdir (%7.8)
Ogrencilerin ilgisi, becerisi, gelisimi, alamin gelisimi ile birlikte dgretim igeriginin zenginlesmesi ve
yeni konular 6grencilerle isliyor olmak BT 6gretmenlerinde en fazla heyecan ve mutluluk duygularina
neden olmustur. BT oOgretmenlerinin mikro sistem kaynakli belirttikleri olumlu duygular ve
gerekgelerine iligkin 6rnekler soyledir:

“Heyecanli ¢iinkii ogrencilerime sorunlara ¢oziim bulmakla ilgili kurgu etkinlikleri, robotik
kodlama faaliyetleri yapmaya basladik onlarin sevki heyecani beni de ¢ok heyecanlandiriyor.”
“Gururluyum ¢iinkii 6grencilerimin dersime ilgilerini ve dersimle ilgili gelismelerini goriiyorum.
Oncesi ve sonrasindaki farkliliklar hem kendimle hem de 6grencilerimle gurur duymami sagliyor”

BT 6gretmenlerinde en az olumlu duyguya neden olan sistemlerden biri ise makro sistemdir
(%3.3). Bu boyutta son donemde yapilan dzellikle 6gretim programindaki diizenlemeler ve eklenen yeni
konular BT 6gretmenlerinde mutluluk, heyecan ve umut duygularinin olusmasina yol agmustir. BT
Ogretmenlerinin makro sistem kaynakli belirttikleri olumlu duygular ve gerekgelerine iliskin 6rmekler
sOyledir:

“Umutluyum, ¢itinkii son diizenlemelerle birlikte kodlama egitimi toplumda gereken ilgiyi yavas
yavas gérmeye basladi.”
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“Mutluyum, yillar sonra sorunlart konusmayt bir kenara biraktik, yeni konular: ogretebilmek icin
neler yapabilirizi tartismaya bagladik”

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bullough’a (2005) gore 6gretim isi savunmasiz olmayi, hatta incinmeyi gerektiren bir istir ve
bu profesyonel meslekte dgretmenlerin sahip oldugu duygular oldukca degerlidir. Cross ve Hong’a
(2012) gore dgretmenlerin duygulart onlarin kendilerini (mesleki inanglarini, mesleki benlik insasini,
motivasyonlarini, refahini, iy memnuniyetini, tiikkenmisligini, mesleki hayatim1 ve etkililigini),
ogretimlerini (68retme tekniklerini, stmif yonetimi), 6grenci 6grenmesini (6grenme siiregleri, 6grenme
sonuglar1) ve 6grencilerin kendilerini (6grencilerin motivasyonu ve katilimini, 6grencilerin davranisini,
ogrencilerin refahini, dgrenci 6gretmen iligkisini) etkilemektedir. Ogretmen duygularmin bu derece
genis bir etkiye sahip olmasi, onlarin duygularinin belirlenmesi ve diizenlenmesine daha da &nem
verilmesi gerektigini gostermektedir. Alanyazindaki pek ¢ok calisma 6gretmenlerin deneyimledikleri
duygulart etkili bir bigimde diizenleyip yonettiklerinde 6gretim igini daha iyi yapabildigini ortaya
koymaktadir (Buri¢, 2019; Lee vd., 2016). Hatta duygularla ilgili gelisen olumlu diizenlemeyle birlikte
ogretmenlerin giidiilenmelerinin, etkililiginin ve refahinin arttig1 ortadadir (Simonton, Richards ve
Washburn, 2021). Tiim bunlar etkili 6gretmenler yetistirebilmemiz ve onlar1 destekleyebilmemiz icin
Ogretmen duygularini aragtirmanin 6nemini géstermektedir (Chen, 2021).

Yapilan arastirma, BT ogretmenlerinin yasadigi duygular1 ve bu duygular1 bigimlendiren
psikolojik ve sosyo-kiiltiirel boyutlar1 yansitmistir. Yapilan arastirmanin ortaya koydugu en 6nemli
bulgulardan biri makro sistemin yarattigi olumsuz duygularin BT 6gretmenlerinin yansittigi toplam
duygularin neredeyse iigte birini olusturmasidir. Bu durum politika ve diizenlemelerin aslinda BT
Ogretmenlerinin mesleki yasantilarinda ne kadar biiylik bir yere sahip oldugunu bir kez daha
gostermektedir. Yillardir yapilan yanlis diizenlemeler nedeniyle BT &gretmenlerinin yasadiklari
sorunlar1 tartigan arastirmalar ve bu arastirmalarda politika ve diizenlemeler i¢in getirilen Oneriler,
alanda yapilan degisimlerin BT 6gretmenleri lizerinde yarattig1 olumsuz atmosferi ortaya koymaktadir
(Atal-Koystiren ve Deryakulu, 2017; Atal ve Deryakulu, 2019; Atal, Sancar ve Deryakulu, 2019;
Demirer ve Sak, 2015; Eren ve Uluuysal, 2012). Ote yandan, bu sorun yalnizca Tiirkiye’de yasanilan
bir sorun degildir. Alanyazinda da pek c¢ok arastirmada Ogretmenlerin hayatlarinda politika ve
reformlarla gelen sorunlar, kirginliklar ve duygusal dengesizlikler vardir (Kelchtermans, 2005; Lee ve
Yin, 2011; Van Veen ve Sleegers, 2006). Bu sorunlarin ¢6ziimii icin getirilebilecek en biiyiik 6neri
Ogretmenler ve karar alicilar arasinda kurulmasi gereken giiclii isbirligine yoneliktir. Uygulama
stirecinden ve beklentilerden ne kadar uzak kalinirsa o kadar amacina ulagsmayan ve olumsuz duygusal
yansimalar1 olan siireglerin yasanilmasi kaginilmaz goriinmektedir. Halbuki yapilan arastirmanin
sonucu da gostermektedir ki 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyen, ¢agin gereklerine uygun,
yenilik¢i diizenlemeler BT &gretmenlerinin dgretime daha fazla odaklanmasina ve siiregte olumlu
duygularla keyifli ve mutlu olmasina yol agmaktadir. Dikkatleri ve odaklar1 daha fazla buraya ¢ekmenin
gelecek igin 6nemli bir baglangi¢ olacagi diisiinilmektedir.

Yapilan arastirmada BT &gretmenlerinin olumsuz duygularini tetikleyen bir diger boyut mezo
sistem olarak belirlenmistir. Ancak bu sefer BT 6gretmenleri gegmis yillarda sik¢a iizerinde durduklari
teknik sorunlardan ve yetersiz donanimlardan bahsetmek yerine, daha ¢ok meslektaslar arasi igbirligi ve
destek boyutuna odaklanmiglardir. Ciinkii okul yonetimi ve meslektaglarla kurulan giiclii bir destek ve
isbirliginin 6gretmenleri duygusal olarak oldukca etkiledigi aciktir (Cross ve Hong, 2012). Bu noktada
ozellikle okul ydneticilerinin birer lider olarak dnemli gérevleri oldugu diisiiniilmektedir. Ornegin, okul
yoneticileri okullarinda etkili mesleki gelisim uygulamalarinin yiiriitiilecegi, isbirlikli ve destekleyici
bir ortam yaratarak ve bunun siirekliligini saglayarak hem dgrencileri hem de dgretmenleri i¢in etkili ve
keyifli bir okul atmosferi olusturabilirler.

Arastirma sonucunda ortaya konulan diger onemli bulgu, BT 6gretmenlerinin kendisinden
kaynakli degiskenler ile mikro sistemin olumlu duygular iizerindeki etkisidir. Bu bulguyu sdyle
yorumlamak olanaklidir: “Eger BT 6gretmenleri gercekten meslegini ve alanini seviyorsa, digsal
etkenler duygularini daha az olumsuz etkilemektedir.” Bagka bir deyisle, meslegini ve alanin1 gergekten
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seven Ogretmenlerin siiregteki motivasyonlari, giidiilenmeleri, meslekten doyum aldig1 kaynaklar i¢sel
olmakta ve bu da dis degiskenlerden en az bigimde olumsuz etkilenmelerine yol agmaktadir. Aragtirma
bulgular incelendiginde hem olumlu duygularin hem de olumsuz duygularin olugsmasinda en giiclii
kaynaklardan biri olarak 6gretmenin kendisi ile ilgili kaynaklarin yer almasinin temel nedeninin de bunu
dogruladig: diisiiniilmektedir. Bu durum hi¢ sasirtic1 degildir. Alanyazinda da egitimsel ve mesleki
degerler ve hedeflerle yiiksek derecede uyum gosteren 6gretmenlerin motivasyonla mesleklerinden
keyif aldiklari; 6grencilerin basarilari, katilimlari, istekleri ve 6grenmeyi sahiplenmeleriyle ¢cok fazla
cosku, memnuniyet, mutluluk, keyif gibi olumlu duygular yasadiklar belirlenmistir (Chen,2021; Schutz
ve Zembylas, 2009). Bu nedenle, 6gretmen egitimine baslamadan 6nce adaylarin gergekten bu meslege
uygun olup olmadiklari ¢ok iyi belirlenmeli ve siirecte adaylarin i¢sel motivasyonunu diigiirmeyecek
bicimde diizenlemeler yapilmasi 6nemlidir.

Ote yandan BT 6gretmenlerinin kendilerini gelistirerek dgrencilerle kurduklar iyi iliskiler,
onlarin basarisi, giidiilenmesi ve mesleklerine tutunmalari igin bir diger biiyiik giictiir. Bu nedenle zaman
zaman yapilan hem pedagojik hem teknik hem de psikolojik destek caligmalariyla onlarin daha giiglii
bicimde meslegi siirdiirmeleri saglanabilir. Boylece dissal olumsuzluklar siire¢ iginde yasansa da
ogretmenler kendi potansiyelinin farkinda olarak daha iyi isler yapabilirler. Taxer ve Frenzel’e (2020)
gore de Ogretmenlere igsel anlamlandirmalar ve beceriler gelistirebilecekleri, siireclerle, onlara
duygular1 anlama, yonetebilme ve kontrol edebilme becerisi kazandirilmalidir. Buradan hareketle, BT
Ogretmenlerine hem Ogretmen egitimi siiresince hem de mesleki yasantilarinda 6gretimle iligkili
duygulart deneyimleyebilecegi firsatlar yaratarak duygusalligi derinlemesine inceleyebilecekleri
giivenli alanlar sunulabilir. Ya da kendi duygularim1 ve baskalarin (6rnegin 6grenciler ve veliler)
duygularimi anlamalar1 ve bunlarla basa ¢ikabilmeleri igin destek saglanabilir.

Bilinen odur ki, olumsuz duygular 6gretmenlerin yagamlarinda gerilimler ve ikilemler yaratir,
ogretmenlerin mesleki uygulamalarina, kimliklerine ve profesyonellik anlayislarina yonelik tehdit
olusturur ve siire¢ sonunda bagliliklarini kaybetme riski meydana gelir (Schutz, 2014). Bu nedenle, basta
BT 6gretmenleri olmak iizere diger 6gretmenlerin de mesleki yasantilarindaki duygu kaynaklarinin daha
derinlemesine arastirilmasi ve ¢6ziim Onerileri i¢in isbirlikli siiregler tasarlanmasi 6nemlidir. Yapilan
aragtirmanin bu noktada bir baslangic olusturdugu, daha derinlemesine caligmalarla alanyazinin
desteklenebilecegi diistiniilmektedir.

Yazarlarin Katki Orani

Her iki yazar da makaleye %50 katki getirmistir.

Cikar Catismasi

Calismada ¢ikar ¢atismasi olugturabilecek herhangi bir durum bulunmamaktadir.
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Extended Abstract

Introduction

Teaching is a profession that contains intense emotions, but research on teacher development
has generally focused on rationality and cognition until the last 20 years and has ignored the emotional
aspect for a long time (Day, 2014). However, teachers' emotions have a significant role in the teaching
and learning process, and when these emotions are effectively regulated and managed, teaching will be
better (Buri¢, 2019; Lee et al., 2016). In order to regulate emotions, it is important to understand these
emotions and then correctly define the sources that reveal these emotions. In this study, it is aimed to
reveal the emotions and the sources of emotions that Information Technologies (IT) teachers, one of the
branches that have experienced a lot of emotional change for years, feel most intensely in their
professional lives.

Method

The survey method was used in the research and a total of 222 ICT teachers participated. 57.2%
(n=127) of these teachers are male and 42.8% (n=95) female. When the professional experience of the
teachers is examined, it is seen that more than half of them have experience of 10 years or more (54.5%),
and almost all of them have worked in more than two schools (92.7%). The data were collected through
an online survey with open-ended questions prepared by researchers in the 2018-2019 academic year.
The data were analyzed using descriptive and content analysis methods and reported with tables created
using descriptive statistics. In order to reveal the reasons for the emergence of emotions, the framework
used by Cross and Hong (2012) in their research was used.

Findings

As aresult of the research, 638 emotions felt most intensely and the reasons for these emotions
were stated. It is observed that boredom (11.6%), anxiety (10.8%), hopelessness (7.4%) were the most
expressed emotions as negative emotions, and on the other hand happiness (7.2%) and excitement
(6.5%) were the most expressed emotions as positive emotions. When the reasons for the expressed
feelings are examined, 37.1% of these emotions are based on the teachers themselves (self-efficacy,
beliefs, motivations, values, self-perceptions, etc.), 27.6% are based on macro system (policies and
regulations), 19.6% are based on meso-system (institutional culture, relationships established with
colleagues at school and school administrators). Among these emotions, negative emotions originate
from the macro-system (24.3%), teachers themselves (18.8%), and the meso-system (16.3%).
Concerning the macro system, the ever-changing regulations, lack of vision, norm problems, and future
uncertainties caused boredom, anger, burnout, anxiety, loneliness, and hopelessness in ICT teachers.
Worthless field, the problem of self-realization and self-perception, not feeling as a teacher, not loving
the field/profession/student enough, and belief of insufficiency caused sadness, anxiety, pity, and
burnout. It was determined that the positive emotions experienced by the ICT teachers were based on
the teachers themselves (18.3%) and micro-system (relationships with students, their own family, and
friends) (7.8%). Loving the field and profession, improving themselves, valuable field, calm characters,
and self-actualization caused happiness, pride, and hope. Regarding the micro-system, the student's
interest, skills, development, enrichment of the teaching content with the development of the field, and
new subjects caused excitement and happiness.

Conclusion, Discussion and Recommendations

This research has reflected the emotions of ICT teachers and the psychological and socio-
cultural dimensions shaping these emotions. One of the most important findings of the research is that
the negative emotions created by the macro system constitute almost one third of the total emotions of
ICT teachers. This result shows the importance of policies and regulations in the professional lives of
ICT teachers. In the literaure, research has showed that problematic regulations, changes, reform and
politics have negative effect on ICT teachers and their emotions. (Atal-Kdysiiren & Deryakulu, 2017;
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Atal and Deryakulu, 2019; Atal, Sancar & Deryakulu, 2019; Demirer and Sak, 2015; Eren and Uluuysal,
2012). Moreover, this problem is not a specific problem of teacher in Turkey. Almost every conutry
face same problem during the regulation process.

As a result of the research, it has been revealed how effective the individual characteristics,
socio-cultural environment, institutional culture, and political structure are in the emotions that
originated in the professional lives of ICT teachers. However, the most effective force in the formation
of these emotions is seen as the ICT teachers themselves. For this reason, it is thought that it will be
beneficial to support them in the processes where they can develop their inner meaning and evaluation
skills and regulate and balance their emotions so that they can lead a desired professional life. In the
future, each process that shapes the emotions of ICT teachers can be examined in depth, and intervention
methods that can eliminate negative emotions can be discussed and studies can be carried out to develop
coping strategies.
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